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प्रकरण ३ 

उत्पादन मिश्र आमण ककिं ित मिश्र 
उत्पादन मिश्र  

 बाजारपेठ धारकाद्वारे लोकािंच्या उपभोग्य गरजापूणण करण्यासाठी मिक्रीस आणल्या जाणाऱ्या 

कुठल्याही िूतण घटकास िस्तू अस ेम्हणल ेजाते. िस्तू ही बाजारात मिमिध प्रक्रक्रया करूनच उपलब्ध होत 

असते म्हणजे त्याचे पॅककिं ग, त्यािर मचनहािंकन, ककिं ित, हॉलिाकण  इत्यादी िस्तूिंच्या मनिाडा कोणत्याही 

उद्योजकासाठी िहत्त्िाची गोष्ट आह.े कारण त्याच्यािुळे व्यिसायाची क्रदशा योग्यररतीने तयार होते. 

उत्पादन कोणते, कसे क्रकती काढािे ह ेउद्योजकाच्या मनणणयािरती अिलिंबनू असत.े त्यासाठी िागणी, गरज 

बाजारातील उत्पादने चालू मिक्रीिलू्य या गोष्टींच्या सातत्याने मिचार करूनच उद्योजक योग्य असा मनणणय 

घेत असतात. 

 

िस्त ूउत्पादन 

 ियाणक्रदत सिंकल्पनेनुसार िस्तू म्हणजे 'िूतण-िाल' जो एका मिमशष्ट नािाने ओळखला जातो. प्रत्यके 

िस्तूस नाि असते. उदा. िोटार, घड्याळ, सायकल इत्यादी. ग्राहक ज्यािेळी खरेदी करत असतो त्यािेळी 

तो िूतण आमण दोनही गुणित्ता पारखत असतो. उदा. िोटार ही िूतण िस्तू झाली. त्याचबरोबर मतचा 

रटकाऊपणा, रिंग, उत्पादकाचे नाि इत्यादी या अिूतण गोष्टी झाल्या म्हणजे ग्राहक प्रथि िोटार कशी आह े

बघणार (िूतण गोष्टी) बसण्याची क्षिता, अिंतगणत सोयी इत्यादी त्यानिंतर तो अनय गोष्टी बघणार (अिूतण 

गोष्टी) त्यािुळे चािंगले उत्पादन ही यशाची गुरूक्रकल्ली असते. िस्तू नेहिी बाजारातील िागणी ि गरज 

बघूनच बाजारात आणायच्या असतात. िस्तूची सिंकल्पना व्यिस्थापनामभिुखच असत.े ग्राहकाची 

उत्पादनामिषयीची अपेक्षा ही उत्पादनाची गुणित्ता, स्िरूप ि ककिं ित िस्तूिंिर अिलिंबून असत.े त्यािुळे 

व्यिस्थापन त्यािर मिचार करूनच स्ितःच्या उत्पादनात सुधारणा घडिून आणतअसते. म्हणूनच 

उत्पादनाच्या सिंकल्पनेत अपेमक्षत पण अव्यक्त गोष्टी असतात. त्या पुढीलप्रिाणे आहते :  

i) ग्राहक गरज म्हणूनच िस्तू खरेदी करतात. 

ii) ग्राहकािंची पसिंती, िस्तूची गुणित्ता ि स्िरूप गोष्टी मनणणयािर पररणाि करतात. 

li) स्पधणक किं पनयािंच्या उत्पादनािध्ये कोणत्या प्रकारची गुणित्ता आह े ह े पाहूनच ग्राहक दोनहीपैकी 

कोणतीपसिंत करायची ह ेठरितात.  

iv) उत्पादकाची जबाबदारी असते की िरील मतनही गोष्टींचा मिचार करून िस्तूत सुधारणा करायची 

त्यािध्ये नामिण्यपूणण पयाणय दऊेन ग्राहक सिाधान पातळी िाढमितो. 
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अ) अथण: 

 मिपणन क्षेत्रात िस्तू म्हणजे गरजा ि िागणीचे सिाधान करणारी कोणती ही गोष्ट असा अथण 

घेतला जातो. क्रकरकोळ व्यापारात िस्तूचा अथण 'िामणज्य िस्तू' असा असतो. उत्पादन क्षते्रात कच्च्या 

िालापासून बनमिलेला पक्का िाल म्हणजे िस्तू असा अथण घेतला जातो. िस्तू म्हणजे मिके्रय िस्तू असा अथण 

मिके्रता घेत असतो कीजी िस्तू बाजारात उपलब्ध आह ेि मिमनियाद्वारे मितरीत कराियाची आह.े  

ब) व्याख्या: 

१) डब्ल्य ूअॅनडरसन : 

 िस्तू ही िूतण ि अिूतण गुणािंचा सिुच्चय असते जो मिमिध रिंग, गुणित्ता, उत्पादकाची पत या सिाांनी 

युक्तअसते. िस्तू म्हणजे िूतण स्िरूपातला कच्चा िाल, सेिा कल्पना.  

२) क्रिलीप कोटलर : 

 अशी कोणती ही गोष्ट जी मिपणनाचे लक्ष िेधनू घेते, मिपणक ती ताब्यात घेऊन मिमनियाद्वारे 

मतचा मिमनयोगकरतो ि मिपणन क्षेत्रातील िागण्यािंचे सिाधान करते, ती गोष्ट म्हणजे िस्तू"  

३) मिल्यि स्टैंटोन: 

 "िस्तू म्हणजे, िूतण ि अिूतण गुणािंचा सिुच्चय जो मिमिध रिंगािध्य,े क्रकितीच्या लेबलािध्य,े गुणित्ता 

ि िस्तूच्या प्रतीिर उपलब्ध असते." 

 

क) उत्पादनाची िमैशष्ट्य:े 

उत्पादनाची ठळक िैमशष्ट्ये पुढीलप्रिाणे सािंगता येतील : 

१) िूतण गुणमिशेष : 

 उत्पादनाचे िूतण स्िरूप ह े त्याचे सिाणत िहत्त्िाचे िैमशष्ट्ये आह.े काच, लाकूड ककिं िा एखाद्या 

धातूपासून तयार केलेल्या उत्पादनाचा आकार, िजन, लािंबी, सुिास या गुणधिाणिुळे मिमशष्ट उत्पादन 

आपल्या दषृ्टीस पडते ककिं िा त्याला आपण स्पशण करू शकतो. त्याचे अमस्तत्ि आपल्याला जाणिते. सायकल, 

फ्रीज, रटव्ही, 

२) अिूतण गुणमिशेष : 

 बैंक, मििा, दळणिळण, िखार उद्योग या सेिा यािंचा उल्लखे म्हणजे अिूतण गुणमिशेष असणाऱ्या 

उत्पादनािंचीउदाहरणे म्हणून करता येईल.  

३) सिंबमधत गुणमिशेष : 

 सिंबिंमधत गुणमिशेषािुळे उत्पादनाचे िेगळेपण ग्राहकाच्या िनािर ठसते. मिपणनाच्या दषृ्टीने 

मिचार करता उत्पादकाचे नाि, िस्तूचे पॅककिं ग, मतच्या गुणित्तेची ि सेिा पुरमिण्याच्या कालािधीची 

क्षिता, खात्री या सिण घटकािंिुळे ग्राहकाच्या िनात त्या उत्पादनाबद्दल मिश्वासाची भािना मनिाणण होते.  
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४) मिमनिय ककिं ित : 

 उत्पादन ककिं िा िस्तू ही िूतण ककिं िा अिूतण कोणत्याही स्िरूपात असली तरी मतच्या िापरानिंतर, 

उपभोगकताण आमण खरेदीकताण या दोघािंनाही सिाधानकारक क्रकितीला मतचा मिमनिय ककिं िा दिेाणघेिाण 

करता येणे आिश्यकअसते. 

५) ग्राहक सिाधान : 

 ग्राहकाला त्याने उत्पादनािर खचण केलेल्या क्रकितीच्या तुलनेत त्या उत्पादनाकडून सिाधानाची 

अपेक्षा असत.े उदा. जेव्हा आपण क्वामलटी ह ेआईसक्रीि मिकत घेतो तेव्हा मिमशष्ट स्िादाची पूती व्हािी 

अशी आपलीअपके्षा असते.  

६) व्यािसामयक गरजािंचे सिाधान : 

 उत्पादनाद्वारे व्यािसामयक गरजािंची पूती होणे िहत्त्िाचे असते. म्हणजेच कोणत्याही िस्तू ककिं िा 

उत्पादनाद्वारे बाजारपेठेला आर्थणक िायदा झाला पामहजे. व्यिसायाची मिमिध उद्देश असतात, त्यािंची 

पूतणता होणे गरजेचे आह.े  

 

उत्पादनाच ेिहत्त्ि: 

१) उत्पादन ह ेबाजारपेठेतील घडािोडींचा कें द्रबबिंद ूअसते  

 बाजारपेठेतील खरेदी, मिक्री, जामहरात, मितरण या सिण कृती उत्पादनाअभािी मनरथणक आहते. 

बाजारातील सिण घडािोडी 'उत्पादन' या एकाच िहत्त्िपूणण घटकाभोिती कें क्रद्रत झालेल्या असतात. 

म्हणूनच उत्पादन म्हणजे बाजाराची गाडी सुरळीत धािण्याकररता कारणीभूत असणारे इिंमजन आहे, असे 

म्हणणे अमतशयोक्तीचे ठरणार नाही. 

२) योजनािंचा आरिंभबबिंद ू: 

 एखाद्या उत्पादनाचे स्िरूप, गुणित्ता ि त्याची िागणी यानुसार त्याची ककिं ित ठरमिणे, मितरण, 

जामहरात, मिक िाढमिण्यासाठी केल ेजाणारे प्रयत्न या सिण योजना कशाप्रकारे अिलात आणाियाच्या याचे 

स्िरूप ठरते.हा आरिंभबबिंद ूआह ेतर िाहतुक मितरण, िस्तु ि सेिािंचा िापर हा त्या साटिळीचा अिंमति 

बबिंद ुआह.े  

३) उत्पादन ह ेअिंमति ध्यये :  

 ग्राहकाचे सिाधान ह े बाजारपेठेतील घडािोडींच्या कें द्रस्थानी असते. उत्पादनाच्या योग्य 

िापरािुळे ग्राहक सिंतुक होतो. ग्राहकाचे सिाधान मजतके अमधक मततका उत्पादनाचा िापर होण्याची 

शक्यतादखेील अमधक असग्राहकाला िायदा ि सिाधान मिळिून दणे्यासाठी उत्पादकािंकडून मिमिध धोरण े

ि योजना राबमिल्या जातात  
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४) उत्पादन हीच यशाची गुरुक्रकल्ली : 

 एखाद ेउत्पादन सदोष असेल तर ते अल्पायुषी असते, पयाणयाने ते अपयशी ठरते. त्यािुळे एखाद्या 

उद्योग, व्यिसायाला यशस्िी व्हायचे असले तर उत्पादनाचा दजाण ककिं िा सेिा याबाबत तडजोड करून 

चालत नारीतसेच त्यािध्ये कालानुरूप अपेमक्षत बदल करािे लागतात.  

५) कॉपोरेट गरजािंचे सिाधान : 

 उत्पादनाची मिक्री मजतकी जास्त होईल मततकी किं पनीची िाढ होत जाते, बाजारपेठेतील मतचे 

स्थान बळकर होते. तसचे मिक्रीद्वारे मिळणाऱ्या िहसुलात होणाऱ्या िाढीिुळे किं पनीचा, बाजारपेठेचा 

मिकास होण्यास हातभारलागतो.  

६) स्पधाणत्िक हत्यार : 

 आजच्या युगात सिणच क्षेत्रात तीव्र स्पधाण असल्याचे जाणिते. ग्राहकािंच्या पसिंती ि िागणीनुसार 

उत्पादनाि काही बदल केले जातात. उत्पादनाचे िेष्टन, रिंग, आकार, दजाण, मिक्रीसिंबमधत अटी याबाबत 

बदल करूनप्रमतस्पधी किं पनीच्या उत्पादनापेक्षा िरचढ ठरण्याचा प्रयत्न केला जातो.  

७) सािामजकदषृ्ट्या िहत्त्ि : 

 उत्पादन सािामजक गरजा भागमिते. ग्राहकाचे सिाधान करण्याबरोबरच रोजगार मनर्िणती 

उपलब्ध होते,राहणीिानाचा दजाण सुधारण्यासाठी दखेील उत्पादन कारणीभूत ठरते.  

८) ग्राहकािंच्या दमृष्टकोनातून उत्पादनाचे िहत्त्ि : 

 ग्राहक हा कायिस्िरूपी एखाद्या मिमशष्ट उत्पादनाशी जोडलेला राहण्याची खात्री नेहिीच दतेा येत 

नाही. ग्राहकाच्या गरजा, सिाधान, राहणीिानाचा दजाण, खरेदी क्षिता याला अनुकूल अशा अमधक 

चािंगल्या उत्पादनाच्याशोधात ग्राहक असतात. नामिनयपूणण पयाणय ि गुणित्ता िाढ सातत्याने करािी 

लागते.  

९) मिके्रत्याच्या दमृष्टकोनातून उत्पादनाचे िहत्त्ि : 

 बाजारपेठेतील घडािोडींच्या दषृ्टीने उत्पादन िहत्त्िाचे असते, तसेच ते मिके्रत्याच्या दषृ्टीनेही 

िहत्त्िाचे असते. निीन सिंकल्पना, अमभनि योजना याद्वारे मिके्रता उत्पादनाची मिक्री िाढितो. 

अमधकामधक उत्पादनाच्या मिक्रीद्वारेग्राहकािंचे सिाधान करून निा िाढमिणे हचे मिके्रत्याचे उक्रद्दष्ट असते.  

 

इ) िस्त ूककिं िा उत्पादनाच ेिगीकरण : 

१) रटकाऊपणािर आधाररत िगीकरण : 

उत्पादनाचे पुढील तीन भागात िगीकरण केले जाते.  

1) रटकाऊ उत्पादन/िाल :  

 रटकाऊ उत्पादन म्हणजे िूतण स्िरूपाचा िाल जो सतत िापरात राहतो. उदा. कपडे, िायक्रोव्हिे 

यिंत्र,ओव्हन, शीत कपाटे इत्यादी या िालसाठी हिी, अमधक सुट या दोनही गोष्टीची अमधक गरज असते.  

II) न रटकणारे उत्पादन/िाल : 
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ही उत्पादने एकदाच िापरली जातात म्हणजे पािडर, साबण, दातािंची पेस्ट इत्यादी या अगदी थोडा 

िायदा घेऊन मिकल्या जातात. पमहल्या आमण दसुऱ्या िगीकरणातील िूळ िरक हा आह ेकी, सिणसािानय 

ग्राहक रोज कपड ेखरेदी करत नाही. भारतात सणािारािंनाच कपड/ेिस्तु खरेदी करण ेही भािना अजून 

रूजून आह.े याउलट उत्पादकास/मिके्रत्यास भािंडिली खचण भरून काढून लाभ मिळिायचा असतो. नफ्याचे 

प्रिाण तो जास्तीतजास्तिार्जणन ठेऊन रटकाऊ िाल मिकतो ि सतत मिकल्या जाणाऱ्या गोष्टी किी निा 

घेऊन मिकतो.  

III) सेिा: 

सेिा अिूतण असतात. मिक्री उत्तर दरुूस्ती, हिी कालातील िस्तू बदलून दणे े या सेिा या िगीकरणात 

येतात. इथे ग्राहकाच्या लाभाचा ि सिाधानाचा मिचार होतो.  

 

२) ग्राहकानुरूप उत्पादनाचे िगीकरण : 

ग्राहकामभिुख उत्पादने म्हणजे ग्राहकािंच्या िलूभूत गरजा परुमिणारी उत्पादने या िगाणत त्यािंच्या 

उपयोगानुसार तेिगीकरणाच्या गट बदलतात सिामिष्ट होतात.  

1) खात्रीशीर उत्पादन : 

ग्राहकािंच्या दनैिंक्रदन गरजेच्या िस्तू या िगीकरणात येतात. उदा. मिमिध पेये, खाण्याचे पदाथण, िामसके 

इत्यादी या िस्तू पुढे तीन प्रकारात िोडल्या जातात.  

१) िखु्य उत्पादन म्हणजे गहू, ज्िारी इत्यादी  

२) प्रासिंमगक उत्पादन म्हणजे ठरािीक काळापुरतीच खरेदी उदा. सणािारािंची खरेदी, िळािंची खरेदी 

इत्यादी  

३) तातडीची उत्पादने 

यािध्ये गरज पडली की ग्राहक ताबडतोब बाजार गाठतो अशी उत्पादने यात येतात. ii) ग्राहकीय 

िाल:तौलमनक अभ्यास करून ग्राहक जो िाल खरेदी करतो तो या िगीकरणात येतो. उदा. भािंडी, कपड,े 

िर्नणचर इत्यादी. यात उत्पादनाची बनािट, गुणित्ता, पात्रता, ककिं ित इत्यादी गोष्टींचा मनकष लािला 

जातो. ही उत्पादने पुढे दोन िगाणत १) एकमजनसी, २) अनेक मजनसी अस ेभाग पडतात. पमहल्या भागात 

ग्राहक तोच िाल खरेदी करतो जो तो िापरत आलेला असतो. दसुऱ्या भागात त्याच्या मनिडीला मिके्रताच 

िाि दते राहतो. कारण त्याच्याकड ेएकच िाल मिमिध आकार प्रकार गुणित्तािंनी युक्त असतो. पमहल्या 

भागात कपड ेतत्सि गोष्टीयेतात. दसुऱ्या भागात िर्नणचर स्ियिंपाकगृहातील मिमिध िस्तू येतात. 

 III) िैमशष्ट्यपूणण िाल: 

ह े उत्पादन किं पनीद्वारे मचनहािंक्रकत केलले े असते. ग्राहकािंच्या िागणीनुसार बनमिलले े असत े ि ठरािीक 

ग्राहकािंचा गट ह ेखरेदी करत असतो. उदा. उपहारगृहातले ग्लास, मडश, चिचे इत्यादी. शोभेच्या सिण िस्तू 

दखेील यातयेतात.  

iv) िागणी नसलेल ेउत्पादन : 
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यािध्ये अशी उत्पादने यतेात जी ग्राहकािंना िाहीतही नसतात अथिा िामहती असून ग्राहकािंचा ही उत्पादने 

घेण्याकड े कल नसतो. यात निी ि जुनी दोनही उत्पादने असतात. उदा. जुनया िॅशनचे कपड े हा िाल 

मिके्रत्यास खपिायचा असेल तर प्रत्येक ग्राहकास बोलिून त्याची खात्री पटिून खपिािा लागतो. मििा 

पॉमलसी िक्षेत्रातील प्लॉटस ्यातच येतात.  

 

३) उद्योगामभिखु उत्पादने : 

उद्योग स्ित:साठी ककिं िा िालाच्या उत्पादनासाठी जे खरेदी करतो त्या सिण गोष्टी यात येतात. यािध्य े

ग्राहकसापेक्षता ठेऊनच उद्योजक खरेदी करत असतो. त्याचे तीन प्रकार असतात ते म्हणजे कच्चा 

िाल,बनािटीची मिमिध भाग, भािंडिली घटक तसेच पुरिठा आमण सेिा.  

1) कच्चा िाल: 

उत्पादनासाठी लागणाऱ्या साधन सािग्रीचा यात सिािेश होतो. या िालाचे दोन गटात मिभाजन होत 

असते. १) नैसर्गणक साधनसिंपत्तीपासून मिळणारे म्हणजे लाकूड, कोळसा, खाणीतले उत्पादन, सिुद्रातील 

उत्पादने, 

२) बनमिललेे प्रक्रक्रया युक्त कच्चा िाल, शेती िाल उदा. कापसू, धानय, कपडा, अिंडी, इत्यादी. II) 

बनािटीची सािग्री ि त्याचे भाग :कच्चा िाल मिळाल्यानिंतर उत्पादन प्रक्रक्रया सुरू होते त्यािेळी लागणारी 

सािग्री या िगीकरणात येते. उदा, कपड ेबनमिण्यासाठी धागे, लोखिंड स्टील कपाटे बनमिण्यासाठी, िैदा 

बेकरी िाल बनमिण्यासाठी, तसेच लेंथ िमशन इत्यादी यिंत्रे यातच येतात. ह े मिमिध घटक मिमिध 

उत्पादनािंचे कायण करतात. पूणणपणे उत्पादन झाल्यानिंतर त्यातबदल करता येत नाही. उदा. शटणची बटने, 

िोटारसायकलचे स्पाकण , प्लग्ज इत्यादी.  

iv) पुरिठा ि सेिा: 

या िगीकरणात दरुूस्ती दखेभाल यासाठी लागणारी उत्पादने येतात यािंचा प्रत्यक्ष उत्पादनाशी सिंबिंध येत 

नसतो. िुख्यतः दरुूस्तीचे काि त्या त्या उत्पादनाची किं पनीच करते. उदा. सिंगणक मबघडला तर तो ज्या 

किं पनीचा आह ेती ते काि करत ेअथिा त्यासाठी किं त्राट क्रदल ेजाते. या व्यमतररक्त या िगीकरण उत्पादन 

कें द्रातून िाल गोदािाकड ेनेणे ि गोदािातून बाजारात आणणे यासाठी पररिहनाची साधने असतात.  

 

उत्पादन व्यिस्थापन : 

 उत्पादन (ककिं िा सेिा) यािंच्या व्यिस्थापनािध्ये मिमिध व्यिस्थापकीय कृतीचा सिािेश होतो. 

अगदी उत्पादनाची निीन कल्पना सुचण्या पासनू ते उत्पादनाची मिक्री बाजारपेठेतील ग्राहकािंच्या पयांत 

होईपयांत ज्या मिमिध कृती कराव्या लागतात त्या सिाांचा सिािेश हा उत्पादन व्यिस्थापन या सिंकल्पने 

िध्य े होतो. प्रत्येक उद्योग-व्यिसाय सिंघटना ही उत्पादन व्यिस्थापनाच्या कृती या प्रत्यक्ष-अप्रत्यक्ष 

पद्धतीने करत असते. 

अ) अथण: 

उत्पादनही िस्तू आमण सेिा मनर्िणतीची एक प्रक्रक्रया आह.े यािध्ये अनेक उत्पादन प्रक्रक्रयािंचा सिािेश 

होतो. यािध्ये िस्तू तयार करण,े िासेिारी करणे, शेती करणे इत्यादी अनेक क्रक्रयािंचा सिािशे होतो. 
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िस्तूिंच्या मनर्िणतीसाठी कच्चा िाल, यिंत्र, कुशल, अकुशल कािगार इत्यादींची गरज असत,े उत्पादन 

व्यिस्थापनाचा हतूे या सिण अिंगािंना एकत्र आणनू िस्तू उत्पादन करणे हा असतो. ग्राहकािंना किीत-किी 

खचाणत दजेदार पुरमिण्यासाठी अस ेव्यिस्थापन गरजेचे असते. व्यिसायाचा उत्पादन मिभाग काळजीपूिणक 

हाताळणे आिश्यक असते. व्यिसाय सिंघटनेच्या प्रगतीसाठी हा घटक अत्यिंत िहत्त्िाचा असतो. आधुमनक 

उत्पादन व्यिस्थापनात िैज्ञामनक पद्धती, तत्त्िे आमण मशस्तीचा उपयोग करून घेतला जातो. िस्तूच्या 

उत्पादन प्रक्रक्रयेत अनेक व्यक्ती गुिंतलेल्या असतात. पूिाणनुिान, मनयोजन आमण मनयिंत्रण ही उत्पादन 

प्रणालीची अिंगे आहते. या प्रक्रक्रयेत गुिंतलेल्या अनेक व्यक्तींच्या महतसिंबिंधािंचे सिंरक्षण करण्याकािी अस े

व्यिस्थापन उपयुक्त ठरते. उत्पादन प्रक्रक्रयेतील प्रत्येक कायाणचे स्िरूप िेगिेगळे असते. त्यािुळे व्यिसाय 

सिंघटनेची रचना मभन्न-मभन्न असते. व्यिसाय सिंघटनेच्या आकारािर ते अिलिंबून असते.  

 

उत्पादन व्यिस्थापनाच्या व्याख्या पुढीलप्रिाण ेस्पष्ट करता येतील  

१) एच. ए. हार्डांग : 

"उत्पादन व्यिस्थापन ह ेमिमिध साधनसािग्रीचे पक्क्या िालात अगर सिेेत रूपािंतर करण्याच्या प्रक्रक्रयेशी 

सिंबिंमधत आह.े मिमिध साधनसािग्रीत कच्चा िाल, िनुष्ट्यबळ, यिंत्रे, उत्पादनाची पद्धती इत्यादी गोष्टींचा 

सिािेश होतोतर पक्क्या िालात िस्तू आमण सेिा यािंचा सिािेश होतो.  

२) एडिुड बफु्िा: 

"िस्तू ककिं िा सेिा यािंचे पूिणमनयोमजत ठरमिलेल्या िेळेनुसार आमण प्रिाणानुसार क्रकिान खचाणत उत्पादन 

व्हािे या दषृ्टीने केलले ेव्यिस्थापन म्हणजे उत्पादन व्यिस्थापन होय.' 

थोडक्यात, कच्च्या िालाचे पक्क्या िालात रूपािंतर करण्याची प्रक्रक्रया म्हणजे उत्पादन होय. िस्तूिंचे 

उत्पादन करण्यासाठी मिमिध काय ेआमण कृती कराव्या लागतात. या सिण कृती आमण कायाांचे मनयोजन, 

मनयिंत्रण, सिंघटन आमण क्रदग्दशणन करण्याची प्रक्रक्रया म्हणजे 'उत्पादन व्यिस्थापन' होय.  

 

१) मिमिध उत्पादनािंचे व्यिस्थापन करण्यास सिंघटनेिर पडणारा ताण :  

 किं पनी व्यिसाय िाढत जात असतो. कपिंनी मनरमनराळी उत्पादने तयार करायला लागते. उदा. 

महनदसु्तान मलव्हर ररलायनस, टाटा किं पनी अशा किं पनयािंचे एकच एक, उत्पादन नसते ि सिंघटन व्यिस्थापन 

यािर स्ितिंत्रपणे काि करू शकत नाही त्यािुळेच स्ितिंत्र उत्पादन व्यिस्थापनाची गरज असते. या 

व्यमतररक्त पणन क्षेत्रात स्पधेलातोंड द्यायचे असते मतकड ेलक्ष दणे ेगरजेचे असते.  

२) एकाच उत्पादनाचे मिमिध प्रकार : 

 िाढत्या व्यिसायािुळे किं पनी एकच उत्पादन मिमिध मचनहािंक्रकत दऊेन काढते ि त्यािुळे त्या 

सिाांिर मनयिंत्रण ठेिण्यास िेगळ्या व्यिस्थापनाची गरज असते. ररलायनस सारखी किं पनी क्रकरकोळ 

क्रकराणा भूसार, स्टेशनरी या िध्ये भाग घेत.े अशा सिण गोष्टींचा व्यापक मिचार करण्यासाठी सिंघटन 

आपआपले उत्पादन व्यिस्थापनस्ितिंत्रपणे उभारते. 

३) मिपणन मिकासाची गरज : 
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 व्यिसायाची िुख्य गरज व्यिसायाची क्षेत्रे िाढमिणे, ग्राहकािंिध्ये िाढ करण,े मिपणन क्षेत्रातील 

िागणी ि गरजािंचे सिाधान करण ेह ेसिण करायचे असले तर कें द्रीभूतपणे उक्रद्दष्ट साध्य करण्यासाठी स्ितिंत्र 

उत्पादन व्यिस्थापनपामहजे तरच पणन मिकास होईल.  

 

ड) उत्पादन व्यिस्थापनाच ेमिमिध घटक : 

१) प्रिगाणचे आकारिान : 

 उत्पादनाचे प्रिगण म्हणजे सािंमख्यकी उत्पादन ि त्यािरचे मिक्री िूल्य त्यािुळे यािंचा अभ्यास ि 

यािंची िामहती मिपणन क्षेत्रासाठी गरजेची गोष्ट आह े म्हणजे उत्पादन त्याच्यािर केलेली गुिंतिणूक 

लाभासमहत िसलू करू शकेल काय, त्यासाठी क्रकती िोठे उत्पादन काढणे परिडले इत्यादी िामहती या 

घटकाद्वारे मिळते इथ ेलक्षात येते की, िोठे व्यिसाय अमधकामधक िायदा घेतात. छोटे व्यिसाय त्यािानाने 

किी िायदा मिळित असतात 

२) बाजारपेठेची िृद्धी: 

 स्पधाण असली तरी बाजारक्षेत्रात मिमिध व्यिसाय िृबद्धिंगत होऊ लागल ेआहते ि िाढता व्यिसाय 

उत्पादन मिकमसत करत करत सिथणपणे सिण स्पधलेा टकर दते असतो त्यािुळे मिपणनात प्रचिंड िदृ्धी होते. 

यािध्ये मनयोजन करताना केिळ आजच्या पुरतेच करून चालत नाही तर भमिष्ट्यकालीन योजना ही 

अिलात आणण्यासाठी तयारठेिण्याची गरज असते.  

३) उत्पादनाचे जीिनचक्र : 

 उत्पादनाचेही एक जीिनचक्र असत ेि या चक्रातील पमहल ेदोन उपघटक म्हणजे उत्पादनाची पणन 

क्षेत्रातील सुरूिात ि िाढ दसुरे दोन घटक म्हणजे पररपक्वता आमण लय. पमहल े दोन घटक उद्योग 

व्यिसायाची उत्पादने सुरू करून प्रचिंड िाढीस आणतात. निंतरच्या दोन िधील पररपक्वता हा उपघटक 

िाढीस आणलले्या पणन प्रक्रक्रयेसाठी पातळीबद्ध रचना करून दतेे ि त्यानुसार मिक्री व्यिस्थापनास सल्ला 

दतेे ि त्यानिंतरची अिस्थाम्हणजे लय इथे उत्पादन चक्र थािंबते.  

४) मिक्री चक्र: 

 काही घटकािंचा अशाकरीता मिचार कराियाचा असतो की ते कधी मिपणन प्रक्रक्रयेत बाधा आणू 

शकतात. कधी चक्रीिादळाप्रिाणे येऊन उद्योगक्षते्रािर पररणाि घडितात.  

५) हिंगािीपणा : 

 काही उत्पादनािंचा एक मिमशष्ट हिंगाि असतो. उदा. टॉय किं पनी मिसिसला प्रचिंड प्रिाणात 

बाहुल्या तयार करून िोठा व्यिसाय करायची पण आता ती तेिढ्या मिश्वासाहणतेने उत्पदन करण्यास 

असिथण ठरली आह े कारण स्पधणक किं पनया यात येिून एक प्रकारे क्रकितींचे युद्ध भडकल े होते. उदा. 

चायनीज उत्पादने बाजारात येिूलागली. 

६) निा: 

 निा हा प्रत्येक क्षते्रात िेगिेगळ्या प्रिाणात होत असतो त्याचे रूप बदलते असते. याला अिंतगणत 

गोष्टी सुद्धा कारणीभूत असतात. उदा. बुट व्यिसायाचे २००९ िध्य ेसरासरी नफ्याचे प्रिाण ५.७% होते 

ते प्रिाण २००२ िध्य े४९.३% होते. सात िषाणत केिढा िरक पडून नफ्याचे प्रिाण घसरत गेले. इथे एक 

रठक आह ेकी गुिंतिणूक िसूली होिून थोडा िार िायदा झाला. पण उत्पादनात भािंडिली खचण मनघू शकत 

नाही. याला अिंतगणत घटकही कारणीभूत असतात. (श्रमिक मिरूद्ध भािंडिल आमण कच्चा िाल) जे 
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उत्पादनाच्या सािंमख्यकी गुणित्तेिर पररणािकरत असतात. त्यािुळे व्यिस्थापनास हा घटकही मिचारात 

घ्यािा लागतो.  

 

उत्पादन रेखा आमण उत्पादन मिश्र : 

 उत्पादन रेखा ककिं िा ज्याला इिंग्रजीत प्रॉडक्ट लाईन असे म्हटले जाते तो उत्पादन मिश्राचा एक 

सहाय्यकारी घटक आह.े सिंघटनेअिंतगणत जे उत्पादनाचे प्रकार असतात त्याला प्रॉडक्ट लाईन असे म्हणले 

जाते. एकाच सिंघटनेची िेगिेगळ्या प्रकारची उत्पादने असतात. उदाहरणाथण, नेस्ले ही जी किं पनी आह े

मतची उत्पादने प्रािुख्याने दगु्धाधारीत असतात. जसे की मिल्किेड, दधूपािडर िगैरे.  

अ) अथण: 

 प्रॉडक्ट लाईन ककिं िा उत्पादन रेखा म्हणजे अशी उत्पादने ककिं िा अशा उत्पादनािंचा सिूह की, 

ज्याद्वारे ग्राहकािंच्या सिान गरजा आमण इच्छा यािंची पूतणता होते. या उत्पादनािंची िैमशष्ट्ये ही किी-

अमधक प्रिाणात साधम्यण साधणारी असतात. उदाहरणाथण बजाज ही दचुाकी गाड्यािंची मनर्िणती करणारी 

किं पनी मजचे प्रॉडक्ट लाईन ह े दचुाकी गाड्यािंची मनर्िणती करणे ह ेआह.े पण त्यािध्य े मगअरच्या गाड्या 

ककिं िा मगअर लेस गाड्या अशा मिमिध प्रकारचे साधम्यण आमण भेद दशणिणारी उत्पादने जसे की पल्सर, 

मडस्कव्हर, बॉक्सर, बजाज सनी, मस्परीट यािंसारखी उत्पादने दखेील घेतली जातात. 

 व्याख्या: उत्पादन रेखा ककिं िा प्रॉडक्ट लाईनची व्याख्या पुढीलप्रिाणे स्पष्ट करता येईल : 

१) क्रिमलप कोटलर: 

 परस्परािंशी खूप जास्त सिंबिंमधत असतो कारण त्यािंची काये ही किी-अमधक प्रिाणात सिान 

असतात. तसेच त्यािंचा जो ग्राहक िगण असतो तो दखेील सिान असतो. त्यािंचे मिपणन ह ेएकाच प्रकारच्या 

वू्यहरचनेतून केल ेजाते आमण तसेच त्यािंची ककिं ित श्री ही दखेील सिान असते. त्यािुळे अस ेम्हणता येते 

की, प्रॉडक्ट लाईन हा सिान उत्पादनािंचा सिूह असतो. त्यािंच्यािध्य ेिोठ्या प्रिाणात मिमिध स्िरूपािंिध्य े

साधम्यण असते. यािध्य ेएकाच प्रकारची मिमिध उत्पादने केसिामिष्ट होत असतात.  

 

क) प्रॉडक्ट लाईनची िमैशष्ट्य:े 

 प्रॉडक्ट लाईनची िैमशष्ट्ये पुढीलप्रिाणे सािंगता येतील  

१) प्रॉडक्ट लाईन ककिं िा उत्पादन रेखा यािध्य ेपरस्परािंशी सिंबिंमधत ि साधम्यण साधणारी उत्पादने घेतली 

जातात,यािंच्यात आढळणारा जो िरक आह ेतो प्रािुख्याने रिंग, आकार, प्रारूप, कायणक्षिता, िजन ि क्षिता 

यािंच्याशीसिंबिंमधत असतो.  

२) मिमिध सिान िस्तूिंच्या सहाय्याने ही उत्पादने घेतली जातात. 

 ३) उत्पादन श्रेणी या परस्परािंना पूरक असतात. उदा. उत्पादनासाठी लागणारा कच्चा िाल िगैरे.  

४) यािंच्या ककिं ितीिध्य े काही प्रिाणात िरक असतो. उदा. महरो होंडा ही किं पनी मतच्या मिमिध 

दचुाकींसाठी मिमिधककिं ित श्रेणी आकारते. 

 ५) एकाच उत्पादन श्रणेीची ककिं िा एकाच प्रॉडक्ट लाईनची उत्पादने घेण्यािागे ग्राहक अिधारणा आमण 

ग्राहकािंनाउत्पादनािंकड े आकर्षणत करणे या स्िरूपाचा हतूे असतो. यािुळे किं पनीची चािंगली प्रमतिा 

ग्राहकािंच्या िनािरतीकोरली जाते.  
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६) प्रॉडक्ट लाईन िधील उत्पादने ही एकाच तिंत्रज्ञानाचा िापर करून ककिं िा एकाच प्रकारच्या आदान 

साधनािंचािापर करून तयार केली जातात.  

७)या िधील उत्पादनािंचे मितरण ह ेसिान मितरण साखळ्यािंच्या िाध्यिातून केले जाते.  

८) प्रॉडक्ट लाईनिधील जी उत्पादने असतात त्यािंची काये ही सिान असतात. त्यािंचा िापर करण्यासाठी 

काही सिानतािंमत्रक कौशल्यािंची आिश्यकता असते.  

 

ड) प्रॉडक्ट लाईन मडमसजन (उत्पादन रेखा मनणणय): 

 िहत्त्िपूणण प्रॉडक्ट लाईन मडमसजन ककिं िा उत्पादन रेखा मनणणय ह े प्रॉडक्ट लाईन लेनथ म्हणजेच 

उत्पादन रेखा श्रेणी ककिं िा मिस्तार यािंच्याशी सिंबिंमधत असतात. उत्पादन रेखाही ज्यािेळेस व्यिस्थापक 

त्याच्यािध्ये काही मिमशष्ट साधने ककिं िा िस्तूिंचा सिािेश करून त्याच्या नफ्यािध्ये िदृ्धी घडिून आणतो 

त्यािेळेस अल्प ककिं िा लहान असत ेपण ज्यािेळेस व्यिस्थापक यािध्ये साधने ककिं िा िस्तूिंचे प्रिाण किी 

करतो त्यािेळेस ही रेखा ककिं िा श्रेणी अथिा मिस्तार हा नफ्याच्या दमृष्टकोनातून दीघण असतो. त्यािुळे 

व्यिस्थापकाने एका मिमशष्ट कालािंतराने प्रॉडक्ट लाईन मिश्लेषण करणे ि त्याद्वारे उत्पादनाची झालेली 

मिक्री ि त्यािंना प्राप्त झालेला जो निा आह ेि उत्पादन श्रेणीची जी कायणक्षिता आह ेमतचे मिश्लेषण करण े

गरजेचे असते. 

छ) प्रॉडक्ट लाईन आमण उत्पादन/िस्तू मिश्र : 

 प्रॉडक्ट लाईन म्हणजे साधम्यण साधणाऱ्या िस्तूिंचा ककिं िा उत्पादनािंचा सिूह ज्यािंच्या केिळ काही 

मिमशष्ट िैमशष्ट्यािंिध्ये िमैिध्य असते. साधारणपणे प्रॉडक्ट लाईन िधील जी उत्पादने असतात ती ज्याद्वारे 

उत्पाक्रदत केली जातात त्यािंचे मिपणन आमण मितरण ज्याप्रकारे केले जाते ककिं िा त्यािंचा िापर ज्याप्रकारे 

केला जातो त्यानुसार ते परस्परािंशी सिंबिंमधत असतात. उदाहरणाथण प्रॉक्टर अॅनड गॅम्बल ही जी किं पनी आह े

ती एकाच िेळेस मिमिध शाम्पूिंचे उत्पादन घेते. 

 

उत्पादन जीिन चक्र: 

 प्रत्यके उत्पादन ह े मिमिध अिस्थािंतून जाते त्याला उत्पादन जीिन चक्र अस े म्हणतात. िस्तूच्या 

प्रत्येक टप्प्यािर िस्तू मिकासात बदल होत असतो. त्यातील चढउतार होऊन ते उत्पादन शेिटच्या 

अिस्थेकड े जाते. कोणत्याही उत्पादनाची सुरुिात, िध्य ि शेिट या तीन घटकािंिध्य े काही अिस्था 

सिामिष्ट झालले्या असतात. िस्तू ि सेिा यािंचे जीिनचक्र सतत चालू राहते त्यात योग्य, अपेमक्षत बदल 

करूनच कालक्रिण करािे लागते.  

अ) िस्तूच्या अिस्था: 

 प्रारिंभीची अिस्था Primary Stage 

 िृद्धी आमण मिकास अिस्था Development Stage 

 पूणणत्ि अिस्था Maturity Stage 

 स्थैयण अिस्थाSurvival Stage  

 घसरण अिस्थाDecline Stage 

 मिसजणन अिस्था 



[साहबेरावजी बुटे्टपाटील महाववद्यालय, राजगरुुनगर /वाणिज्य ववभाग] 

[SPPU/SBM/FYBCOM/CBCS-2019/M&S-I-CH-3/A.S.SANDBHOR] Page 12 
 

१) प्रारिंभीची अिस्था : 

 उत्पादनाची सुरुिात ककिं िा पररचय या अिस्थेत होतो. उत्पादक सरुुिातीला कोणत्या िस्तूचे 

उत्पादन करायचे त्याची मनिड करतात. त्यासाठी मिमिध कल्पनािंचा शोध घेतात त्यापैकी कोणते उत्पादन 

करणे आपल्याला शक्य आह े त्या िस्तूचे उत्पादन सुरू करण्याचा मनणणय घेतला जातो. त्यासाठी 

व्यािसामयकािंना बाजारािध्ये कोणत्या िस्तूला िागणी आह,े ग्राहकािंना कोणत्या िस्तू हव्या आहते 

कोणत्या िस्तूिध्ये क्रकती निा होईल याचा अिंदाज घ्यािा लागतो सदर उत्पादन आपल्याला क्रकतपत शक्य 

आह ेह ेठरिाि ेलागते. सुरुिातीला प्रायोमगक पातळीिर उत्पादन सुरू करािे लागते. त्यासाठी प्रिाणबद्ध 

साधनसािग्री गोळा करािी लागते. सुरुिातीला उत्पादन खचाणचे प्रिाण अमधक असते;  

२) िाढ ककिं िा मिकास अिस्था : 

 प्रारिंभीच्या अिस्थेिध्य ेउत्पादनाला चािंगली िागणी लाभल्यास त्या िस्तूचा मिकास होतो. िस्तूला 

जशी िागणी येते. त्यानुसार व्यिसायाला प्राप्ती होते. िस्तूची गुणित्ता सुधारण्यासाठी निीन तिंत्रज्ञानाचा 

िापर करता येतो. उत्पादनाचे प्रिाण िाढत जाते त्यानुसार सािग्रीच्या प्रिाणात िाढ करािी लागते. िस्तू 

उत्पादनात िाढ मिक्री िृद्धी, ग्राहक िृद्धी, बाजारपेठ िृद्धी, ग्राहकािंच्या आिडीमनिडीनुसार िस्तू तयार 

केल्यास िस्तूिंची िागणी िाढते. या अिस्थेत ग्राहकाचा प्रमतसाद चािंगला लाभल्यास िस्तूचा मिकास होतो. 

बाजारपेठेत स्पधेचे प्रिाण अमधक असल्यास जामहरातीिर अमधक भर द्यािा लागतो िस्तू मिकास िाजिी 

ककिं ित आमण चािंगल्या सेिा उपलब्ध करून क्रदल्यास ग्राहक िृद्धी होते ि व्यिसायाला अमधक लाभ होतो. 

िस्तूचे उत्पादन जसे िाढत जाईल त्या प्रिाणात निा िाढत जातो.  

३) पणूणत्ि मिकास अिस्था : 

 या अिस्थेिध्य ेउत्पादनाचा पूणणपणे मिकास झाललेा असतो. िस्तू गुणिता, उत्पादन मिक्री यािध्य े

सातत्य राहते. उत्पाक्रदत िस्तूिंना पुरेशी िागणी येते. योग्य ककिं ित मिळते, स्पधेत िस्तूिंचा रटकाि लागतो. 

त्यािुळे व्यिसायाला परेुशा प्रिाणात निा मिळतो. व्यिसायाला पयाणप्त आकारिानाचे सिण िायद े

मिळतात जसे की, आर्थणक बचतीचा मिकासाची पूणण सिंधी मिळते. झालले्या नफ्याचा काही भाग 

व्यिसायािध्ये गुिंतिणूक करून मिकासाची सिंधी लाभ होणे, उत्पादन खचण (सरासरी) किी येण,े नफ्यात 

सातत्य राहण,े स्पधेत रटकाि धरण ेयािुळे व्यिसायाला प्राप्त होते. 

४) स्थयैण अिस्था : 

 या अिस्थेला व्यिसायाचे अमस्तत्ि रटकून ठेिण्याची अिस्था असे म्हणतात. व्यिसायाच्या 

उत्पादनाचा पूणण मिकास झाल्यानिंतर ती अिस्था यापुढे ककिं िा दीघणकाळ रटकून ठेिण्यासाठी उत्पादक प्रयत्न 

करतात. उत्पादन मिक्री निा इ. रटकून ठेिण्यासाठी व्यिसायात सातत्याने प्रयत्न करािे लागतात. िस्तू 

मितरण िामहनी सतत कायणक्षि ठेिण,े ग्राहकािंशी चािंगले सिंबिंध मिकमसत करण े जामहरातींिध्ये सातत्य 

ठेिण,े मिक्रीिृद्धीसाठी उत्पादक, िध्यस्थ आमण ग्राहक पातळीिर प्रयत्न करािे लागतात. िस्तूमिकास 

करून गुणित्ता सिंिधणन करण्याकड े व्यिसायािंनी नीट लक्ष द्यािे लागते. बाजारात स्पधाण असली तरी 

उत्पादकािंना आपला ग्राहक रटकािून ठेिािा लागतो.  
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५) घसरण अिस्था: 

 स्थैयण अिस्थेिध्य े िेगिेगळ्या कारणािंनी बदल होतो. ही अिस्था रटकमिता न आल्यािुळे 

व्यिसायाचे उत्पादन घसरण अिस्थेकड ेिाटचाल करते. सिाणत प्रथि ग्राहकािंच्या आिडीमनिडी बदलण,े 

बाजारात निीन प्रथा ककिं िा िॅशन येणे स्पधणकािंनी निीन िस्तू बाजारात आणणे, एखाद्या िस्तूला निीन 

पयाणय उपलब्ध होण,े ग्राहकािंची खरेदी शक्ती किी होण,े िरच्या क्रकितीत िाढ होण,े िस्तूची गुणित्ता 

घसरण,े उत्पादकािंनी आधुमनक तिंत्राचा िापर न करणे बाजारपेठेतील पररमस्थतीिध्ये अचानक बदल होण े

इ. कारणािंिुळे िस्तूची िागणी किी होते. ती िाढण्याची शक्यता नसल्यास त्या िस्तुिंचीघसरण अिस्थेकड े

िाटचाल होते. मिमशष्ट कालािधीनिंतर उत्पादन खचाणिध्य ेिाढ होते. व्यिसायाचे अमस्तत्ि रटकमिण्यासाठी 

ककिं िा आिश्यक निा मिळमिण्यासाठी उत्पादक क्रकितीिध्ये िाढ करतात. स्पधणकािंची सिंख्या िाढण्यास 

व्यिसायाचे अमस्तत्ि धोक्यात येते. प्रचमलत िस्तूिंची िागणी किी झाल्यास िस्तू घसरण अिस्थेकड े

िाटचाल करत.े  

६) मिसजणन ककिं िा उत्पादन करण ेअिस्था : 

 व्यािसामयकािंनी िस्तू उत्पादन घसरण अिस्थेिध्ये न सािरता आल्यािुळे सदर उत्पादन बिंद 

करण्याचा मनणणय घ्यािा लागतो. व्यिसायाचा निा किी झाला, सातत्याने तोटा झाला, उत्पादनािध्य े

ग्राहकािंच्या आिडीनुसारबदल करुनही मिक्री झाली नाही. िस्तू मिकास प्रक्रक्रया, मिपणन मिश्रण 

कायणक्रिाचा अिलिंब करून सुद्धाव्यिसायाला घसरण अिस्थेिध्य े सािरता आल े नाही तर सदर 

व्यिसायाला िस्तू उत्पादन बिंद करण्याचा मनणणय घ्यािा लागतो. तोयाचे प्रिाण िाढण्यापेक्षा ि यापुढ े

िस्तू मिकास होणार नाही याची खात्री करून हा मनणणय घ्यािा लागतो. िस्तू उत्पादनाच्या सिण अिस्था 

झाल्यानिंतर सदर उत्पादन बिंद करण्याचा मनणणय घ्यािा लागतो. सिण प्रयत्न िेल ठरल्यास िस्तु बाजारातुन 

परत घेतल्या जातात म्हणजे उत्पादन बिंद करून ग्राहकािंना पयाणयी िस्तु उपलछ केल्या जातात ज्यािध्य े

ग्राहकािंची आिड मनिड ि अपेमक्षत मिचारात घऊेन उत्पादन केल ेजाते. बजाज उद्योगाने स्कृटरचे उत्पादन 

बिंद करून निीन दचुाकी बाजारात आणल्या आहते ि िोठ्या प्रिाणात ग्राहकािंना पसिंत पडल्याचे 

अनुभियास येत आह.ेत्यानिंतर पुनहा निीन िस्तूचा शोध घेऊन उत्पादन सुरू करािे लागते ह े निीन 

उत्पादनपुनहा त्याच अिस्थािंिधून ककिं िा िस्तू आयुष्ट्य चक्राद्वारे िाटचाल करत असते. 

 

 ब) निीन िस्त ूमिकास प्रक्रक्रया 

१) निीन कल्पनेचा शोध घेण:े 

 िस्तूचे उत्पादन सुरू करण्यापूिी आपल्या व्यिसायाद्वारे कोणत्या िस्तूचे उत्पादन करणे सोईचे 

आह ेते प्रथितः जाणून घ्यािे लागते. एखाद्या प्रचमलत िस्तूला बाजारात िागणी आह ेम्हणून ते उत्पादन 

सुरू केल्यास आपल्याला बाजारातील स्पधेिध्ये प्रिेश करता येईल का? ग्राहकािंना सतत निीन िस्तुबाबत 

आकषणण असते. उदा. सरुुिातीला ग्राहकािंना कृष्ट्णधिल दरूदशणन सिंच खरेदी करणे अमभिानाचे िाटायचे; 

परिंतु आता रिंगीत सिंच, ररिोट, मिमिध िामहनया या सुमिधा असणाऱ्या सिंचाची खरेदी ग्राहक करतात. 

सुरुिातीला व्यािसामयकािंना मिमिध िस्तूिंची िामहती गोळा करून त्यािंचा अभ्यास करािा लागतो. निीन 
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िस्तू कल्पनेचा शोध घेणे ही िस्तूमिकास प्रक्रक्रयेतील पमहली पायरी आह.े त्यासाठी िस्तू सिंशोधन, 

बाजारपेठ सिंशोधन आमण ग्राहक सिंशोधन करािे लागते.  

२) कल्पनेची मनिड करणे 

 उत्पादकािंनी मिमिध िस्तूिंचा अभ्यास केल्यानिंतर त्यािंना िस्तूचा पयाणय उपलब्ध होतो. परिंतु एका 

िेळी सिण कल्पना िास्तिात आणता येत नाहीत. सिण दमृष्टकोनातून कोणत्या िस्तूचे उत्पादन करणे अमधक 

लाभदायक आह े याचा त्यािंना मिचार करािा लागतो. बाजारातील प्रचमलत िस्तूपेक्षा निीन उत्पादन 

अमधक लाभदायक असते कारण स्पधेचे प्रिाण किी असण्यास अशा िस्तूला बाजारपेठेत अमधक िागणी 

येण्याची खात्री असत.े निीन िस्तूची ग्राहकािंना गरज आह ेका? याचा ही शोध घ्यािा लागतो. सुरुिातीस 

अमधक गुिंतिणकुीच्या ककिं िा खचाणच्या िस्तू कल्पना मनिडू नयेत त्याऐिजी सोप्या पद्धतीने उत्पादन करता 

येईल, बाजारपेठेत प्रिेश करता येईल आमण िाजिी निा मिळेल अशा प्रकारच्या िस्तू कल्पना 

क्रकिायतशीर ठरतात. मक्लष्ट कल्पनािंिुळे व्यिसायाची गुिंतागुिंतिाढत जाते. 

 ३) कल्पनेची चाचणी दणेे: 

 जी िस्तू उत्पादन करायची आह ेमतची प्रायोमगक पातळीिर चाचणी घ्यािी लागते. िस्तू चाचणी 

ही कारखानयात ककिं िा प्रयोगशाळेत घ्यािी लागते. त्यािुळे िस्तूतील दोष शोधून त्यािध्य ेसधुारणा करता 

येते. आपण सद िस्तूबाबत जी गुणित्ता गृमहत धरली आह ेमततकी गुणिता आपण मनिाणण करू शकतो का?  

४) व्यािसामयक मिश्लेषण करण े: 

 िस्तूच्या अभ्यासाबरोबर व्यािसामयक दमृष्टकोनातून व्यिसायाचा अभ्यास करािा लागतो. जसे की, 

िस्तू उत्पादनासाठी आिश्यक असणारे इतर घटक पोषक आहते की नाही ते पाहणे, िस्तूला िागणी 

क्रकतपत आह ेअपेमक्षत खचण क्रकती येईल ि त्यापासून क्रकती निा होईल याद्वारे खचण आमण उत्पन्न यािंचा िेळ 

घालून सदर कल्पना क्रकतपत लाभदायक आह ेह े या मिश्लेषणाद्वारे सिजते. सुक्ष्ि ि सिग्र मिश्लेषणातून 

व्यिसामयक यशाचीखात्री केली जाते.  

५) िस्तूमिकास: 

 निीन िस्तूला दीघणकालीन अमस्तत्ि प्राप्त व्हािे अशा ररतीने िस्तूिध्ये कशा प्रकारचा मिकास 

करता येईल ह ेपाहािे लागते. सुरुिातीपासून िस्तूची गुणित्ता मनमित करािी लागते. िस्तूिध्य ेसुधारणा 

कशी करता येईल याकड ेलक्ष द्याि ेलागते. उदा. आधुमनक तिंत्रज्ञानाचा अिलिंब करणे, िस्तूचे सिंशोधन 

करणे किणचाऱ्यािंना प्रमशक्षण दणे,े िस्तू चाचणी, मिपणन चाचणी याद्वारे ग्राहकािंच्या आिडीमनिडी 

मिचारात घेऊन ग्राहकािंना मिकमसत गुणितेच्या िस्तू उपलब्ध करून दतेा येतात. िस्तु मिकास ही 

सातत्याने चालणारी प्रक्रक्रया आह े

६) मिपणन चाचणी करणे : 

 ही चाचणी बाजारपेठेत केली जाते. सुरुिातीला प्रायोमगक स्िरूपात उत्पादन करुन त्याबाबत 

ग्राहकािंचे अमभप्राय गोळा करािे लागतात. जर सिंभाव्य ग्राहकािंनी िस्तूिध्ये काही बदल सचुमिल्यास 

त्यानुसार सुधारणा करून ग्राहकािंचा प्रमतसाद हिखास मिळमिण्याचा प्रयत्न केला जातो. दोन मभन्न 

बाजारपेठा ककिं िा प्रभागातील ग्राहकािंच्या आिडीमनिडी मभन्न अस ू शकतात. िस्तूिध्ये बदल ककिं िा 

सुधारणा करण्यासाठी िस्तूमिकास कायणक्रिाचे आयोजन करािे लागते. 
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 ७) व्यापारीकरण: 

 निीन िस्तूमिकास कायणक्रिाचे व्यापक स्िरूप म्हणजे व्यापारीकरण होय िस्तू तयार कण्याचा 

मनणणय घेऊन आपल्या व्यिसायाच्या क्षितेइतपत उत्पादन करण्याची व्यिस्था उत्पादक करतात. उत्पाक्रदत 

केलेल्या िस्तू मिक्रीसाठी बाजारात पाठमिण्यापूिी िस्तूची जामहरात करािी लागते. ग्राहकािंना समिस्तर 

िामहती उपलब्ध करून द्यािी लागते. मिक्री िदृ्धीची योजना राबिािी लागते. व्यापारीकरणािुळे िस्तूची 

िागणी िाढते त्यािुळे व्यिसायाला पुनजीिन प्राप्त होते. 

८) पाठपुरािा आमण िूल्यिापन : 

 िस्तूच्या प्रत्येक टप्प्यािर िलू्यिापन करण्याची आिश्यकता असते कािाचे िूल्यिापन केल्यािुळे 

त्यातील दोष ककिं िा उमणिा दरू करता येतात. निीन योजना राबमिता येतात. िस्तूमिकास, स्थैयण राखण,े 

घसरण अिस्थेतून व्यिसायाला पुनहा चािंगली अिस्था प्राप्त करण े यासाठी पाठपुरािा करता येतो. 

स्पधेिध्ये रटकून राहण्यासाठी पाठपुराव्याची गरज असत.े मिक्री िृद्धी योजना जामहरात याकड ेसतत लक्ष 

द्यािे लागते. िुक्रद्रकरणािर मिश्वास बसला की ते सातत्याने त्याच त्या िस्तूची खरेदी करतात त्यािुळे 

व्यािसामयकािंना घसरण अिस्थेतून िागण काढता येतो. व्यिसायाचा मिकास करण्याची सिंधी प्राप्त होते.  

 

अथण: 

 उत्पादन कत्याणकडून मनमित केलले ेउत्पादनाचे िूल्य म्हणजे ककिं ित मिश्र होय. ककिं ित मिश्र िध्य े

ककिं ित मनधाणरणाची पातळी, सिलतीचे प्रिाण, ग्राहकािंना द्याियाच्या उधारीचे मनयि ि अटी यािंचा 

सिािेश होतो. मिक्रीखरेदी मनणणयािधील ककिं ित हा िहत्त्िाचा घटक आह.े अचूक ककिं ित मनमित होण ेह े

अमतशय िहत्त्िाचे आह.े ह ेउत्पादनाच्या उत्ति िलू्यािंिरती अिलिंबून आह.े  

 

व्याख्या: 

ककिं ित मिश्रच्या व्याख्या पुढीलप्रिाणे सािंगता येतील :  

१) “ककिं ित म्हणजे िस्तू िा सेिा यािंच्या बदल्यात मिळणारे िलू्य ज ेनेहिी पैशातच असत.े  

२) "िस्तूिंच्या उत्पादकाने सेिािंच्या मनिाणत्याने िस्तूिंचे िा सेिािंचे हस्तािंतरण ग्राहकाला करताना, अपेमक्षत 

केलाजाणारा िोबदला अथिा िलू्य म्हणजे ककिं ित होय.  

३) “ककिं ित म्हणजे उत्पादकाने िस्तू मनर्िणती करताना केलेल्या सिण प्रत्यक्ष-अप्रत्यक्ष खचाणची आमण त्यात 

अपेमक्षत ।नफ्याची केललेी मिळिणी होय. 

 ४) "ककिं ित म्हणजे िस्तू िा सेिािंचा मिमनिय, हस्तािंतर, उत्पादकाकडून उपभोक्त्याच्या हातात िस्तू िा 

सेिा जात -असताना त्या बदल्यात पसैा द्याियाची दाखमिललेी तयारी."  

ककिं ित मिश्रची गरज : 

कोणत्याही व्यिसायािध्ये ककिं ितमिषयक मनणणय यािंना मिशेष िहत्त्ि असते. उत्पादकािंना आमण मितरकािंना 

िस्तूिंच्या मिपणनासिंदभाणत जे मनणणय घ्यािे लागतात त्यािध्ये ककिं ितमिषयक मनणणय हा िहत्त्िाचा मनणणय 

असतो. ककिं ित हा असा घटक असतो तो सिंघटनेचे उत्पन्न ठरमित असतो. त्यािुळे ककिं ित मिश्रची 

व्यिसायात अत्यिंत आिश्यकता/ गरज असते. मिपणनात ककिं ित मिश्रची गरज पुढील िुद्यािंिरून स्पष्ट 

करता येईल :  
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१) ककिं ित मिश्र हा मिपणन मिश्रचा एक अत्यिंत िहत्त्िाचा घटक आह.े  

२) त्यािरच सिंपूणण व्यिसाय सिंघटनेचा सिंपूणण मिक्री उत्पन्न मनमित होते.  

३) क्रकितीिुळे केलले्या गुिंतिणुकीिरील परताव्याचा दर मनमित होतो.  

४) िोठ्या प्रिाणािर होणाऱ्या उत्पन्नाच्या पररणाि व्यिसाय धोरणािर होतो.  

५) ग्राहकािंचे लक्ष िेधण्याचा आमण मिक्रीत िाढ घडिून आणण्याचा तो एक प्रभािी शक्तीशाली िागण आह.े 

६) ग्राहकािंनी एखादी िस्तू मिकत घ्याियाची ककिं िा नाही याचा मनणणय चािंगल्या ककिं ित मनमििर अिलिंबून 

असतो.  

७) केिळ ककिं ितच किं पनीला नफ्याची हिी दऊे शकते. 

८) मनयिन, उत्पादन आमण मितरण यािध्य ेककिं ित हा िहत्त्िाचा घटक असतो.  

९) क्रकितीिुळे दोन िस्तूिंिध्ये तुलना करण ेशक्य होते.  

 

ककिं ित मिश्रच ेघटक : 

  'ककिं ित मिश्र' हा एकूण मिपणन मिश्रचा एक घटक आह.े ककिं ित मिश्रचा मिचार करताना ककिं ित 

धोरण,ककिं ित डािपेच, सूट धोरण, उधारीमिषयक धोरण अशा मिमिध घटकािंचा मिचार करािा लागतो. 

मिमिध पयाणयाच्या क्रकितीस िस्तू िा सेिा उपलब्ध करून दणे े िा बाजारपेठेत जाणाऱ्या िस्तूिंबाबत 

क्रकितीबाबतचे िैमिध्य मनिाणण करण ेम्हणजे ककिं ित मिश्र होय. ककिं ित मिश्रचे घटक खालीलप्रिाणे सािंगता 

येतील. 

 १) ककिं ित मनधाणरणाची धोरणे आमण वू्यहरचना : 

 ककिं ित मनधाणरणाची धोरणे आमण वू्यहरचना ही बाजाराच्या गरजा पूणण करणाऱ्या क्रकितींचे 

मनधाणरण करण्यास िदत करणारी िागणदशणक तत्त्िे असतात. एखाद्या उत्पादनाची ककिं ित ही िागणी खचण, 

उत्पादनाचे स्िरुप, ग्राहकािंचे स्िरुप, व्यािसामयक परिंपरा, स्पधाण, मितरण िामहनया, सरकारी मनयि, 

आर्थणक आमण राजकीय िातािरण इत्यादीघटकािंिर अिलिंबून असते. 

 २) उधारीच्या अटी: 

 मिक्री िाढिायची असेल तर उधारीच्या अटी आिश्यक असतात. उधारीच्या मिक्रीिुळे जरी 

किं पनीची तरलता मस्थती जरी किी होत असली तरी त्यािुळे नफ्यािध्ये मनमितच िाढ होते. उधारीचे 

धोरण ह ेउत्पादनाचे स्िरुप, ग्राहकाचा प्रकार, स्पधाण, मित्तीय सिंस्थािंिािण त पुरमिल्या जाणाऱ्या पतमिषयक 

सुमिधा इत्यादी गोष्टी लक्षातघेऊन ठरमिल ेपामहजे. 

 ३) पुनर्िणक्री ककिं ित पालन : 

 पुनर्िणक्री ककिं ित पालन या क्रक्रयेद्वारे उत्पादक त्याचे उत्पादन मिके्रत्याला िुक्रद्रत ककिं ितीला मिकल े

गेले आह ेक्रकनाही याची खात्री करण्याचा प्रयत्न करतो, यािुळे ककिं ित स्पधाण नष्ट होते आमण किं पनीची पत 

िाढते.  

४) मनव्िळ निा : 

 मनव्िळ निा म्हणजे ग्राहकाद्वारे भरली गेलेली अिंमति ककिं ित आमण उत्पादन खचण ककिं िा मितरण 

ककिं ित यातील िरक होय. यािध्य ेक्रकरकोळ मिके्रता घाऊक मिके्रता आमण उत्पादक यािंचा सिण खचण िजा 

जाता रामहलेलीरक्कि होय.  
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५) ग्राहकािंच्या दमृष्टकोनात बदल : 

 एखादी िस्तू ग्राहकास सादर करताना ती चािंगल्या पद्धतीने सादर करुन ग्राहकािंचा त्या िस्तूकड े

बघण्याचा दमृष्टकोन बदलता येतो. असा बदल करून ककिं ितिृद्धी साधता येते. उदा. सुया इडली मपठापेक्षा 

पॅकबिंद मपठास थोडी अमधक ककिं ित दणे्यास ग्राहक तयार होऊ शकतो. एकच िस्तू पण मिमिध पद्धतीने 

सादर करून मतच्याक्रकितीत बदल घडमिला जातो.  

६) ककिं ित सूट: 

 जास्त खरेदी केल्यास मिके्रता ककिं ित सूट दऊे शकतो. अशा ककिं ित सुटीचा ग्राहकािंना िायदा होतो. 

१ क्रकलो तािंदळाचा भाि ३२ रु. असले आमण ग्राहकाने ५ क्रकलो खरेदी केल्यास १५० रु. ककिं ित आकारून 

सूट क्रदली जाते. ऑि मसझन सटूही ग्राहकाला िायदशेीर ठरते. उदा. थिंडीच्या क्रदिसात फ्रीजच्या 

क्रकितीिर सटू क्रदल्याने मिक्री िाढते. व्यापारी सूट हाही ककिं ित मिश्रचा एक घटक ठरतो. यािध्ये घाऊक 

व्यापारी क्रकरकोळ व्यापाऱ्यालासूट दतेो. रोख सूट दतेाना व्यापारी रोख खरेदी केल्यास सटू जाहीर 

करतात. यािुळे व्यापाऱ्याला खेळते भािंडलउपलब्ध होते.  

७) अनय सुमिधा : 

 िस्तूच्या मिक्रीबरोबर अनय सुमिधा उपलब्ध करून क्रदल्याने क्रकितीत अप्रत्यक्षररत्या घट होऊन 

ग्राहकाचा िायः) होतो. उदा. मिके्रत्याने उपनगरात गहू घरपोच पाठमिल्यास ग्राहकाचा िाहतूक खचण 

िाचतो. उधारीिर िाल दशे के्रमडट काडणची सुमिधा उपलब्ध करून दणेे, हप्त्याने पैसे भरण्याची सोय करून 

दणेे, यािुळे किं पनीची मिक्री क िाढतेच; परिंतु ग्राहकािंिधील पत िाढते. रोख पसैे नसतानाही ग्राहक खरेदी 

करू शकतो. िरील घटक ककिं ितमिश्रचा मिचार करताना िहत्त्िाचे ठरतात.  

 

ककिं ित मिश्रच ेिहत्त्ि : 

१) आिश्यक घटक 

 बाजारपेठेिध्ये मिके्रता आमण खरेदी करणाऱ्यािंसाठी ककिं ित हा अत्यिंत िहत्त्िाचा घटक आह.े चलन 

उद्योगव्यिस्थेि ध्य ेककिं िती मशिाय मिपणन होऊ शकत नाही. ककिं ितीच्या िाध्यिातून उत्पादनाचे िूल्य 

ककिं िा व्यक्त केलले्या सेिचेे िूल्य सिजून येते. ज्यािेळेस खरेदीदार आमण मिके्रता ज्या िेळेला ककिं ितीिरती 

सहिती होतात. तेव्हाचत्या िस्तूिंचे आमण सेिािंचे िालकत्िाचे हस्तािंतरण होत असते.  

२) िखु्य मनयािक: 

 िुक्त भािंडिल अथणव्यिस्थेिध्ये आपल्याला करारािंचे स्िातिंत्र्य, उद्योजकतेचे स्िातिंत्र्य, िुक्त स्पधाण 

आमण खासगी िालित्तचेा अमधकार असतो. ककिं ितीतून व्यिसाय निा तसेच इष्टति उत्पादन आमण 

मितरणासाठी आर्थणक स्त्रोतािंचे मनयिन होते, म्हणून ककिं ित हा उत्पादन मितरण आमण िस्तूिंचा उपभोग 

यासाठी िहत्त्िाचा िूख्य मनयािकआह.े  

३) आर्थणक जीिनाचे प्रशासन : 

 ककिं ित स्त्रोतािंच्या भोिताली अथणव्यिस्थािंचे चक्र क्रिरत असत.े ग्राहकािंच्या खरेदी मनणणयािरती 

ककिं ित प्रभाि टाकत असते. तसेच चलनाच्या क्रयशक्तीिरही त्यािंचे प्रमतबबिंब उिटते. यातून सिणसाधारण 

राहणीिानाच्या दजाणची मनमिती होत असते. त्यािुळे असे म्हणणे योग्य होते की अथणव्यिस्थेच्या प्रत्येक 

घटकािरती प्रत्यक्षअप्रत्यक्षपण े ककिं ित प्रभाि टाकत असते. आपल्या चलन आमण पत अथणव्यिस्थेत ह े

िास्ति आह.े  
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४) मिपणन मिश्र िधील भूमिका : 

 उद्योग सिंस्थेच्या मित्तीय उक्रद्दष्टािंशी सिंबिंमधत मिपणन कृतींशी ककिं ित मनणणयाचे आिंतर सिंबिंध असतात. 

प्रभाि, मिक्रीचे आकारिान, सीिानत निा, गुिंतिणुकीिधील परतािा दर, सीिानत व्यापार, जामहरात 

आमण मिक्री मिश्र, उत्पादन आकृती इत्यादींिर पडत असतो. मिपणन मिश्राचा आराखडा मनमित 

करण्यािध्ये ककिं ित मनणणय िहत्त्िाची भूमिका बजािते. ककिं ित वू्यहरचना ही उद्योगसिंस्थेच्या बाजारातील 

मस्थतीचे मनयिन करत असते. 

५) बाजारमहस्सा : 

 ककिं ित हा अनेकमिध घटकािंपैकी एक असा घटक आह ेकी जो बाजार सुधार ककिं िा मस्थतीशीलता 

यािंच्या जबाबदारीत िाढ करतो ि म्हणूनच तो ग्राहक आमण व्यापार स्िीकायणतेिधील सिंिेदनशील दशणक 

आह.े उत्पादन आपला बाजारमहस्सा रटकिून ठेिण्यासाठी सातत्याने प्रयत्न कररत असतो. उत्पादन आपला 

बाजार महस्सारटकिून ठेिण्यासाठी सातत्याने प्रयत्न करीत असतो.  

 

ककिं ित मनणणयािरती पररणाि करणारे घटक : 

 बाजारपेठेिध्ये कोणतीही िस्तू खरेदी मिक्रीच्या व्यिहारासाठी आणत असताना उद्योग ककिं िा 

व्यिसाय सिंस्था ही मतची ककिं ित मनमित करत असते. ही ककिं ित मनमित करत असताना ती उद्योग ककिं िा 

व्यिसाय सिंस्था बाजारपेठीची सद्यमस्थती, िस्तूला असललेी िागणी त्याचप्रिाणे ग्राहकािंच्या िस्तू ककिं िा 

सेिेकडून असणाऱ्या अपके्षा इत्यादींचा मिचार ककिं ित मनणणय करताना उद्योग व्यिसाय सिंस्था करत असत.े 

ककिं ित मनणणयािर पररणाि करणारे घटक पुढीलप्रिाणे स्पष्ट करता येतील:  

अ) अिंतगणत घटक: 

ककिं ित मनणणयािर पररणाि करणारे अिंतगणत घटक पुढीलप्रिाणे सािंगता येतील:  

१) व्यिसायाची उक्रद्दष्ट:े 

 निा मिळमिण्याच्या हतूेने सुरू करण्यात आललेे व्यािसामयक क्रकिती अमधक ठेिण्यािर भर दतेात. 

याउलट सहकार आमण सरकारी क्षते्रातील उद्योगािंना सेिा प्रदान करण्याकड े लक्ष द्याि े लागते. खासगी 

क्षेत्रातील उद्योजक सातत्याने अमधक निा मिळमिण्याचा प्रयत्न करतात; परिंतु बाजारपेठ प्रिेश, बाजारपेठ 

महस्सा िाढमिण,े मिक्रीिृद्धी यासाठी िाजिी ककिं ित आकारािी लागते. 

 २) िस्तूचा प्रकार ि गुणिैमशष्ट्ये : 

 दजेदार ि रटकाऊ िस्तूिंच्या क्रकिती अमधक आकारता येतात; परिंतु नाशििंत आमण हलक्या दजाणच्या 

ि हिंगािी िस्तूिंच्या ककिं िती किी आकाराव्या लागतात. िेळेिर मिक्री केली तरच िाजिी निा मिळतो 

अनयथा तोटा सहन करािा लागतो. उदा. गोदरेज, ररलायनस, पारल,े सोनी, टाटा इ. िस्तूिंच्या क्रकिती 

अमधक असतात; कारणत्यािंची गुणित्ता चािंगली असते. 

 ३) उत्पादनाचा खचण : 

 उत्पादनासाठी अमधक खचण आल्यास नाईलाजाने ककिं ित अमधक आकारािी लागते. कारण हा खचण 

ग्राहकािंकडून िसलू केला जातो. घाऊक प्रिाणात उत्पादनासाठी सरासरी खचण किी येतो याउलट लहान 
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व्यािसामयकािंचासरासरी खचण अमधक येतो; परिंतु बाजारात प्रिेश करताना त्यािंना अमधक ककिं ित आकारता 

येत नाही.  

४) उधारीचे धोरण: 

 जर ग्राहकािंना अमधक कालािधीसाठी उधारीची सोय उपलब्ध करून क्रदली तर रक्कि िापरात येत 

नाही अशािेळी अमधक ककिं ित आकारािी लागते. परिंतु ग्राहकािंनी रोखीने खरेदी करण्याची तयारी 

दशणमिली तर ककिं ित किी आकारून मिक्री िृद्धी करता येते ि व्यिसायाला रोख रक्कि िळेेिर प्राप्त 

झाल्यािुळे आर्थणक अडचणी येतनाहीत. मितरण साखळीिध्य ेिध्यस्थािंची सिंख्या अमधक असलयास रक्कि 

िसुलीसाठी मिलिंब लागतो.  

५) सिंस्थेचे नािलौक्रकक ककिं िा प्रमतिा : 

 ज्या व्यािसामयकािंची बाजारपेठेत चािंगली प्रमतिा आह ेअस ेव्यािसामयक िस्तूिंच्या ककिं िती अमधक 

आकारतात. दजेदार िस्तू ि चािंगल्या सेिा प्रदान करून ते ग्राहकाचा मिश्वास सिंपादन करतात. एखाद्या 

निीन उत्पादनालासुरूिातीपासून ते अमधक ककिं ित आकारताता. उदा. जॉनसन अँण्ड जॉनसन किं पनीची 

बेबी प्रॉडक्टस,् बहिंदसु्थानमलव्हर, टायटन, रेििंड इ. किं पनयािंची उत्पादने,  

६) िस्तूची िुद्रा ककिं िा प्रमतिा 

 ग्राहक खरेदी करताना िस्तूच्या िुद्रीकरणाकड े लक्ष दतेात. चािंगल्या दजाणच्या ि िुद्रीकरणाच्या 

िस्तू त्यािंच्या स्िरणात राहतात अशा िस्तूची ते सातत्याने खरेदी करतात त्यािंची ककिं ित अमधक असली 

तरी त्यािंना त्याच िुद्रीकरणाच्या िस्तू हव्या असतात. उदा. मबलाण मसिेंट, चठकाटायर, अमशयन पैटस,् 

ओमनडा टी.व्ही.िॉबशिंग िशीन, व्हीडीओकॉन, अॅपल लॅपटॉप, सोनी िोबाईल इ.  

७) िस्तू रेखा ककिं िा साखळी : 

 उत्पादक िुख्य उत्पादनाबरोबर पूरक ककिं िा निीन िस्तूची मनर्िणती करतात. प्रचमलत उत्पादनाला 

चािंगली िागणी असल्यास त्यािंच्या निीन िस्तूिंना सदु्धा चािंगली िागणी येते अशािेळी ककिं ित अमधक 

आकारली तरी चालते. स्पधेत रटकाि धरण्यासाठी ककिं िा एखाद्या िस्तूची िागणी किी झाल्यास दसुऱ्या 

िस्तूला िागणी येते ि स्पधेत रटकून राहता येते. उदा. टाटा, गोदरेज, बजाज, क्रकलोस्कर, ररलायनस इ. नी 

िस्तू मिमिधीकरणािर भर क्रदलाआह.े  

८) िस्तू जीिन चक्र: 

 िस्तू उत्पादनाच्या प्रारिंभ ककिं िा उगि, मिकास ककिं िा िृद्धी, पूणणत्ि, स्थैयण, उतरती कळा आमण 

मिसजणन अिस्था आहते. यापैकी प्रारिंभ, उतरती कळा या अिस्थािंिध्य े ककिं ित किी आकारािी लागते. 

याउलट िृद्धी, पूणणत्त्ि आमण स्थैयण अिस्थेिध्ये अमधक ककिं ित आकारली तरी चालते.  

९) मिक्री िदृ्धी प्रयत्न : 

 उत्पादकािंना मिक्रीिृद्धीसाठी अमधक खचण आल्यास अमधक ककिं ित आकारािी लागते. निीन िस्तूची 

जामहरात करताना खचण अमधक येतो. उत्पादक, िध्यस्थ आमण ग्राहक पातळीिर मिक्री िृद्धीच्या मिमिध 

योजना राबिण्यास खचण िाढतो. अशािेळी ककिं ित अमधक आकारािी लागते; परिंतु सदर िस्तूची ग्राहकािंना 

सिय लागल्यास अमधकजामहरात करण्याची गरज नसते. अशािेळी ककिं ित किी आकारािी.  
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ब) बमहगणत घटक: 

ककिं ित मनणणयािर पररणाि करणारे बाह्य घटक पढुील प्रिाण ेसािंगता येतील:  

१) बाजारपेठेचा प्रकार ि स्िरूप : 

 िस्तू मिक्रीसाठी कोणती बाजारपेठ मनिडली आह े त्यािर ककिं ित आधाररत असत.े शहरी 

बाजारपेठेत अमधक क्रकिती आकारता येतात. त्यानुसार िस्तूचा दजाण उपलब्ध करून द्यािा लागतो; परिंतु 

ग्रािीण बाजारपेठेत दषे दार िस्तूपेक्षा साधारण िस्तूिंची मिक्री िाजिी दराने करािी लागते. 

बाजारपेठेतील तेजी-ििंदी, िागणी-पुरिठा,स्पधाण, िॅशन ि स्पधणकािंचे ककिं ित धोरण इ. चा मिचार करून 

ककिं ित मनमित करािी लागते.  

२) िस्तूला असललेी िागणी : 

 ज्या िस्तूिंना बाजारात चािंगली िागणी असत ेअशा िस्तूिंना अमधक क्रकिती आकारता येतात. परिंतु 

मिक्री िृद्धी । करण्यासाठी िाजिी ककिं ित आकारल्यास मिक्री िोठ्या प्रिाणात होते आमण नफ्याचे प्रिाण 

िाढते. सरुूिातीला । मिक्री िाढािी या उद्देशाने ककिं ित किी आकारािी लागते. िागणी रटकमिण्यासाठी 

ककिं ित स्थैयण आिश्यक आह.े 

३) ग्राहक िगण उपभोक्ता: 

 िस्तू खरेदी करणाऱ्या ग्राहकािंचा प्रकार ि त्यािंची आर्थणक मस्थती मिचारात घेऊन ककिं ित मनमित 

करािी लागते. अमधक उत्पन्न गटातील ग्राहक दजेदार, चैनीच्या ि अमधक क्रकितीच्या िस्तू खरेदी करतात. 

परिंतु ग्रािीणभागातील, किी उत्पन्न गटातील ग्राहक साधारण दजाणच्या, जीिनािश्यक ि किी क्रकितीच्या 

िस्तू खरेदी करतात.  

४) स्पधाण : 

 बाजारपेठेतील स्पधेचा प्रकार ि स्िरूप मिचारात घेऊन ककिं ित मनमित करािी लागते. सरुूिातीला 

बाजारपेठेत प्रिेश करताना किी ककिं ित आकारािी लागते. स्पधेची मस्थती तीव्र स्िरूपाची असल्यास 

स्पधणकािंपेक्षा किी ककिं ित धोरण आकारणे योग्य ठरते. स्पधाण किी असल्यास थोड्या प्रिाणात ककिं ित 

िाढमिणे सोईचे ठरत े परिंतु त्याचा िागणीिर पररणाि होणार नाही याकड े लक्ष द्यािे लागते. स्पधणक 

आपल्या िस्तूची िागणी ि गुणित्तायािंचा सिनिय साधािा लागतो. 

 ५) िध्यस्थ िगण: 

 िस्तूमितरण उत्पादक स्ितः करत असल्यास मितरण खचण किी येतो त्यािुळे त्यािंना किी ककिं ित 

आकारता येते. जर िध्यस्थािंची सिंख्या अमधक असले तर मितरण खचण िाढतो त्यािुळे िस्तूची ककिं ित 

अमधक आकारािीलागते.  

६) बाजारपेठ सिंधी: 

 बाजारपेठेत प्रिेश करताना किी ककिं ित आकारािी लागते. बाजारपेठेचा महस्सा िाढमिण्यासाठी, 

ग्राहक िदृ्धी करण्यासाठी किी ककिं ित धोरण आिश्यक आह.े बाजारपेठ मिळमिल्यािर स्पधणकािंची सिंख्या 

किी असल्यास जास्त ककिं ितीला िस्तूची मिक्री करता येते. भमिष्ट्यकाळात मिक्री िाढमिण्यासाठी िाजिी 

ककिं ित धोरणाचाअिलिंब करािा लागतो.  

७) शासकीय मनयिंत्रण ि मनयि : 

 शासनािािण त िस्तूिंच्या क्रकिती ठरमिल्यास उत्पादकािंना त्यािध्ये बदल करता येत नाही. बािंधील 

क्रकिती मस्थर असतात. व्यिसाय कर, मिक्री कर, जकात कर, िाहतूक कर, उत्पन्न कर शासनािािण त 
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मनमित केले जातात. या करािंचे प्रिाण अमधक असल्यास अमधक क्रकिती आकाराव्या लागतात. जर 

शासनाने व्यिसायासाठी मिमिध सिलती क्रदल्या असतील तर किी ककिं िती आकारता येतात परिंतु 

शासनाने करािंचे दर िाढमिले आमण सिलतीकिी केल्या तर उत्पादकािंना ककिं ित िाढ करण्यामशिाय पयाणय 

उरत नाही.  

 

ककिं ित धोरणाची उक्रद्दष्ट े: 

१) बाजारपेठेत नव्याने प्रिेश करण े: 

 कोणत्याही उत्पादकाला आपल्या उत्पाक्रदत िस्तू आमण सेिािंची बाजारपेठेत नव्याने मिक्री करायची 

असते तेव्हात्यािंना योग्य ककिं ित धोरण उपयोगाचे ठरते. सुरूिातीला स्पधणकािंपेक्षा किी ककिं ित आकारणे ह े

योग्य धोरण आह.े  

२) व्यिसायाच्या उक्रद्दष्टािंची पूतणता करणे : 

 व्यिसायाची उक्रद्दष्ट ेककिं ित धोरणािर अिलिंबून असतात. उदा. निा मिळमिणे, ग्राहकािंचे सिाधान 

करण,े स्पधे त रटकाि धरणे इत्यादी किी ककिं ित आकारण्यास ही सिण उक्रद्दष्ट ेव्यािसामयकािंना पूणण करता 

येतात. 

३) हाजारपेठ महस्सा िाढमिणे : 

 राहक िृद्धीद्वारे बाजारपठे महस्सा िाढमिता येतो. किी ककिं ित आकारल्यास सिंभाव्य ग्राहक िस्तूिंची 

िागणी करतात. त्यािुळे उत्पादकािंना बाजारपेठेतील महस्सा िाढमिणे शक्य होते. त्यासाठी जामहरातीचा 

आधार घ्यािा 

४) मिक्री िदृ्धी करण:े 

 ग्राहक िृद्धी, बाजारपेठ महस्सा िाढ यािुळे मिक्रीत िाढ होते. िाजिी ककिं ित आकारल्यास मिक्री 

िृद्धी होऊनसिा िाढमिता येतो.  

५) ग्राहकािंचे अमधकामधक सिाधान करण े: 

 केिळ ककिं ित किी आकारून ग्राहकािंचे सिाधान करता येत नाही, तर त्यािंना ककिं ितीइतक्या 

िूल्याची िस्तुउपलब्ध करून द्यािी लागते. चािंगल्या गुणित्तेच्या िस्तूसाठी ग्राहक अमधक ककिं ित द्यायला 

तयार असतात,  

६) स्पधेिध्य ेरटकून राहणे: 

 स्पधेत प्रिेश करणे आमण स्पधेत रटकून राहण ेयासाठी स्पधणकािंच्या ककिं ितीचा अिंदाज घेऊन योग्य 

ककिं ित मनमित करािी लागते. ग्राहकािंना सिलती, बमक्षस,े भेट योजना इत्यादी िागाणचा अिलिंब करून 

स्पधेत प्रिेश करतायेतो.  

७) व्यिसायाला अमस्तत्ि ककिं िा स्थैयण प्राप्त करण े: 

 व्यिसाय ही सातत्याने चालणारी प्रक्रक्रया आह.े बाजारपेठेत कायिचे अमस्तत्ि मनिाणण करता येईल, 

अशा प्रकारच्या ककिं ित धोरणाचा व्यािसामयकािंना अिलिंब करािा लागतो. मस्थर स्िरूपाचे पिंरतु ग्राहकािंना 

परिडलेअशा प्रकारचे ककिं ित धोरण यारठकाणी िहत्त्िाचे असते.  
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८) रोख रक्कि जलद गतीने प्राप्त करण े: 

 उधारीची सिलत दिेून अमधक ककिं ित आकारता येते; परिंतु रक्कि िळेेिर उपलब्ध होत नाही, 

त्यािुळे कजाणऊ रक्किेिरील व्याज िाढते. त्याऐिजी रोख रक्कि ताबडतोब उपलब्ध होईल अशा प्रकारचे 

ककिं ित धोरण उपयोगाचेठरते. 

९) नािलौक्रकक िाढमिणे : 

 चािंगल्या गुणित्तेची िस्तू, िस्तूसोबत मिक्रयोत्तर सेिािंचा लाभ, िाजिी ककिं ित धोरण यािुळे 

ग्राहकािंचा मिश्वास िाढतो. त्यािुळे व्यिसायाचा नािलौक्रकक िाढतो ि बाजारपेठेतील प्रमतिा मिकमसत 

होते. उदा. टाटा, बजाज, क्रिलीप्स, सोनी, बाटा, रेििंड इत्यादीनी गुणित्तेला तडजोड नाही ककिं िा पयाणय 

नाही यासाठी अमधक ककिं ित धोरणाचा अिलिंब केला आह.े 

१०) बाजारपेठ पररमस्थतीचा मिचार करणे: 

 बाजारपेठेत स्पधणक किी असल्यास, अनािश्यक ककिं ित आकारणी करू नय,े िके्तदारी मनिाणण करून 

ग्राहकािंचे आर्थणक शोषण करू नय,े कारण भमिष्ट्यकाळात िागणी रटकमिता येत नाही. ग्राहकािंच्या आिडी-

मनिडी, कल,िॅशन, िागणी ि पुरिठा इत्यादींचा िेळ घालािा लागतो. 

 ११) सािामजक जबाबदारीचे पालन करणे : 

 व्यिसायाला सिाज िोठे करत असतो म्हणून व्यािसामयकािंनी ककिं ित मनमित करताना सािामजक 

जबाबदाऱ्यािंचे भान ठेिले पामहजे. जसे की, धिणदाय सिंस्थािंनी ग्राहक सेिािंना प्राधानय दणेे, शासनाने सिाज 

कल्याणाकड ेलक्ष पुरमिणे, उत्पादकािंनी ग्राहकािंच्या आरोग्याचा मिचार करणे िहत्त्िाचे असत.े 

 

ककिं ित मनमिती करण्याच्या पद्धती : 

अ) उत्पादन खचाणिर आधाररत ककिं ित : 

 या पद्धतीने िस्तूच्या ककिं िती मनधाणररत करताना उत्पादकासिोर दोन पयाणय असतात.  

१) पूणण उत्पादन खचण ककिं ित :  

 या पद्धतीत उत्पादक प्रत्येक नग मनिाणण करण्यात त्याला आलेल ेसिण प्रत्यक्ष आमण अप्रत्यक्ष खचण 

ध्यानात येतो. या खचाणत त्याला अपेमक्षत असणारा निा, टके्किारी सिामिष्ट करतो. ही ककिं ित ठरमिण्याची 

खूपच जुनी आमण पारिंपररक पद्धती आह.े अनेक उत्पादन सिंस्था, प्रकल्प उभारण्याशी सिंबिंमधत व्यिसाय या 

पद्धतीचा अिलिंब करतात. याच पद्धतीला 'िाकण  अप प्राईस' असाही पयाणयी शब्द आह े

मिक्रीिर अपमेक्षत परतािा शकेडा दर िायद:े  

1) उत्पादनाचा खचण िसलू होण्याची तसेच मिमशष्ट प्रिाणात निा मिळण्याची खात्री असते.  

li) मिक्रीनुसार मिकल्या गेलेल्या नगािंच्या प्रिाणात निा क्रकती मिळेल याचे मनमित अनुिान करता येते. 

ियाणदा : 

i) त्याच प्रकारच्या िस्तूसाठी स्पधणक काय क्रकिती आकारणार ते कळू शकत नाही.  

II) ग्राहक त्या िस्तूची काय ककिं ित अपेमक्षत करेल याचा मिचार केला जात नाही. ग्राहकाच्या भािना, 
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अपेक्षा दलुणमक्षत होतात. एका प्रकाराने त्याच्यािर क्रकिती लादल्या जातात. सेिा क्षेत्रात सुद्धा उदा. 

िैद्यकीय पेशा या  पद्धतीत क्रकिती आकारल्या जातात. 

२) सीिािंत खचण पद्धत: 

 जेव्हा बाजारात तीव्र स्पधाण असत े त्यािेळी उत्पादक या पद्धतीचा िापर करतात. या पद्धतीचा 

िापर करण्यात िस्तू उत्पादकाचा मिमशष्ट हतूे असतो, म्हणजे आपल्या उत्पाक्रदत िस्तूला बाजारपेठेत 

नेिके स्थान (Assured Market) मनिाणण करणे. मिशेषकरून ििंदीच्या काळात उत्पाक्रदत िालाचे साठे 

पडून असतात. अशा िालाचा जलद उठाि होण्याची आिश्यकता असते, तेव्हा ही पद्धत उत्पादक 

िापरतात. िस्तूचा उत्पादन खचण िसलू झाला तरी ते सिाधानी असतात. या पद्धतीिुळे उत्पादक 

सिंस्थातून ङ्कअमनष्ट ककिं ित स्पधाणङ्ग चाल ूहोते. यातील एक िहत्त्िाचा दोष आह,े तो म्हणजे उत्पादन 

खचण पणूणपण े िसलू होईल याची शाश्वती या पद्धतीत मिळत नाही. िक्त काही प्रिाणात मस्थर खचण + 

बदलते खचण िसूल होतील (उदा. नोकरािंचे पगार, जागा भाड,े मिजेचे मबल) यािंचा मिचार केला जातो. 

निीन बाजारपेठ, निीन मितरण िागण मनिडताना ही पद्धत उपयोगी असत.ेसरसकट सिण िस्तू, सेिा 

यासाठी या पद्धतीचा िापर करता येत नाही.  

ब) िोबदला प्रिाण ककिं ित पद्धती : 

 क्रकिती ठरमिण्याच्या या पद्धतीत िोबदल्याचे प्रिाण मिचारात घेतल ेजाते. सेिेचा, िस्तूचा दजाण 

मजतक्या प्रतीचा, मततका क्रकितीद्वारे जास्तीतजास्त निा मिळमिण्याचा प्रयत्न केला जातो. िोबदला 

प्रिाण पद्धत या प्रकारे ककिं ित ठरमिल्यािुळे िस्तूची अथिा सेिेची गुणित्ता ध्यानात घेऊन ककिं ित 

मनमिती करण्यात येते. याचाच अथण मिमिधमिपणनाची प्रतीच्या िस्तू मिमिध क्रकितीला मिकल्या जातात. 

उदा. बाजारपेठेतील कापडाच्या क्रकिती मिमिध ग्राहकािंना परिडले अशा प्रकारे ठरमिल्या जातात. त्यािुळे 

श्रीििंत, िध्यििगीय आमण आर्थणकदषृ्ट्या किकुित अशा सिण प्रकारच्या उपभोक्त्यािंना कापड खरेदी शक्य 

बनते. रेल्िे िाहतूक सेिा या क्षते्रातसदु्धा प्रथि श्रेणी, शे्रणी, िातानुकूमलत आमण सिणसाधारण प्रिासी िगण 

यािंच्यासाठी िेगिेगळे दर आकारले जातात. क्रकिती मिमिधअसल्या तरी उत्पादकाला मिळणारा निा, 

िोबदला मनमित स्िरुपाचा असतो.  

क) िागणी अनसुार अथिा बाजारािर आधाररत क्रकिती: 

 िरील दोनही पद्धती खचाणिर आधाररत आहते. खचण हा अत्यिंत िहत्त्िाचा िुद्दा असला तरी ककिं ित 

मनमित करताना स्पधाणत्िक क्रकितीचाही मिचार करािा लागतो. स्पधाणत्िक क्रकिती म्हणजे अशा क्रकिती 

ज्या त्याच प्रकारच्या इतर िस्तूच्या बाजारातील क्रकिती होत. एकदा ही ककिं ित-पातळी मनमित केली की 

आधारभूतककिं ित मनमित करता येते. ही आधारभतू ककिं ित ठरमिताना पुढील तीन टप्प ेिहत्त्िाचे असतात :  

१) त्या मनयोमजत कालािधीसाठी पमहल्यािंदा मनरमनराळ्या क्रकितीिर सिंबिंमधत िागणीचे िेळापत्रक 

मनमित केले, 

 २) त्यानिंतर सिंबिंमधत उत्पादन खचण आमण बाजारपेठ खचण ठरलले्या मिक्री-प्रिाण उक्रद्दष्टािंची पूती 

करण्यासाठी यािागणी िेळापत्रकािरून काढला जातो.  

३) शेिटी जी ककिं ित अमधकामधक निा दईेल ती ककिं ित मनमित केली जाते. ही ककिं ित म्हणजे मिक्रीसाठी 

केलले े
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सिण प्रकारचे खचण. अशी आधारभूत ककिं ित ठरमिताना मिपणन मिश्रचे इतर घटकही मिचारात घेणे 

आिश्यक असते. या घटकािंिध्ये मितरणाच्या िागाणचे स्िरुप आमण लािंबी ह ेघटक अिंमति ककिं ित मनणणयािर 

पररणाि घडिून आणणारे िहत्त्िाचे घटक असतात. त्याचप्रिाणे आधारभूत ककिं ित ठरमिताना िस्तू 

जुळणीचा खचणही मिचारात घ्यािा लागतो. िस्तूच्या िागणीचे अिंदाजपत्रक ठरमिण्याची योग्य पद्धती 

म्हणजे किं पनी आमण व्यापारी अमधकाऱ्यािंचे असेमिश्लेषण होय.  

 

ककिं ितमिषयक धोरण े: 

या धोरणािंचा मिचार करताना पुढील िदु्दे लक्षात घ्यािे लागतात :  

१) सूट 

 मिमशष्ट काळासाठी मिमशष्ट उत्पादनािर सूट क्रदल्यािुळे ग्राहकाला िोठ्या सिंख्येने िस्तूची खरेदी 

करण ेशक्य होते. सणासदुीपूिी काही काळ, मिमशष्ट ऋतूिंसाठी खरेदी करण्यात येणारी उत्पादने यािर सटू 

क्रदल्याने ग्राहक लगेचच खरेदीसाठी प्रिृत्त होतो. ज्यायोगे बाजारपेठेतील घडािोडींना ही चालना 

मिळण्यास िदत होते. उत्पादकािंकडून )ठोक ि क्रकरकोळ मिके्रत्यािंना ही उत्पादनािर सूट दणे्यात येते.  

२) सिलत: 

 स्थामनक बाजारपेठेिध्य े िस्तूची जामहरात करण्यासाठी मिके्रत्याला जामहरात दरािध्य े सिलत 

दणे्यात येते. िध्यस्थ ककिं िा दलाल, घाऊक मिके्रते यािंना िस्तूचा साठा करण्याच्या योजनेिध्ये सिलत 

जाहीर करण्यात येते. व्यिसाय । िृद्धीला चालना दणे्यासाठी अशा प्रकारची ककिं ितमिषयक धोरणे जाहीर 

केली जातात. 
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