
2.पर्यटन विपणन प्रशासन 

 प्रास्ताविक 

पर्यटन विपणन प्रशासन म्हणजे पर्यटन स्थळे, उत्पादने आवण सेिाांशी सांबांवित विपणन 

क्रिर्ाकलापाांचे पद्धतशीर वनर्ोजन, सांघटन, अांमलबजािणी आवण वनर्ांत्रण होर्. 

पर्यटन हा सेिा-आिाररत आवण अनुभि आिाररत उद्योग असल्र्ान े पर्यटकाांच्र्ा गरजा 

समजून घेण्र्ासाठी आकर्यक पर्यटन उत्पादने तर्ार करण्र्ासाठी आवण सांभाव्य प्रिाशाांपर्ंत मूल्र् 

पोहोचविण्र्ासाठी प्रभािी विपणन प्रशासन आिश्र्क असते. ह ेपर्यटनाच्र्ा कार्यक्षम प्रचारासाठी 

आवण शाश्वत विकासासाठी विपणनाची तत्त्िे प्रशासकीर् कार्ायशी जोडते. 

 पर्यटन विपणन प्रशासनामध्र्े बाजार सांशोिन, पर्यटक िगीकरण, उत्पादन विकास, स्थळ 

ब्रेडडांग, ककां मत वनिायरण, जावहरात आवण वितरण र्ाांसारख्र्ा क्रिर्ाकलापाांचा समािेश होतो. 

पर्यटनाची अवितीर् िैवशष्ट्ये, अमूतयता, नाशिांतता, अविभाज्र्ता आवण पररितयनशीलता इतर 

उद्योगाांच्र्ा तुलनते विपणन प्रशासनाला अविक गुांतागुांतीचे बनवितात. त्र्ामुळे पर्यटन विभाग, 

प्रिासी सांस्था, हॉटेल्स, िाहतूक चालक आवण स्थावनक समुदार् र्ाांसारख्र्ा विविि 

भागिारकाांमध्र्े समन्िर् सािणे महत्त्िाचे आह.े 

पर्यटन विपणन प्रशासनाची एक महत्त्िाची भवूमका म्हणजे विपणन िोरणे, सरकारी 

पर्यटन िोरणे आवण शाश्वततेच्र्ा उक्रिष्ाांशी सांरेवित करणे. ह े माध्र्म जनसांपकय , जावहरात, 

वडवजटल माकेटटांग आवण थेट विपणन र्ाांसह प्रचारात्मक सािनाांच्र्ा प्रभािी िापरािरदिेील लक्ष 

कें क्रित करत.े सततचे वनरीक्षण, मूल्र्ाांकन आवण अवभप्रार् पर्यटकाांचे समािान आवण स्थळाची 

स्पिायत्मकता सुिारण्र्ास मदत करतात. 

 

 पर्यटन विपणनाची सांघटनात्मक रचना : 

पर्यटन विपणनाची सांघटनात्मक रचना म्हणज े पर्यटन विपणन क्रिर्ाकलापाांचे वनर्ोजन, 

अांमलबजािणी आवण वनर्ांत्रण करण्र्ासाठी जबाबदार असलेल्र्ा सांस्था, विभाग आवण 

कमयचाऱर्ाांची पद्धतशीर व्यिस्था. पर्यटन हा सरकारी ि िाजगी उपिम आवण स्थावनक 

समुदार्ाांचा समािेश असललेा बहुक्षेत्रीर् उद्योग असल्र्ाने प्रभािी समन्िर् आवण गांतव्यस्थानाच्र्ा 

प्रचारासाठी एक सुपररभावर्त सांघटनात्मक रचना आिश्र्क आह.े 

राष्ट्रीर् पातळीिर पर्यटन विपणन ह े िोरण तर्ार करणे, आांतरराष्ट्रीर् ब्रेडडांग आवण जागवतक 

प्रमोशनसाठी जबाबदार असलेल्र्ा राष्ट्रीर् पर्यटन सांस्थाांिारे पर्यटन मांत्रालर् ककां िा विभागािारे 

व्यिस्थावपत केले जात.े राज्र्पातळीिर पर्यटन विकास महामांडळे आवण राज्र् पर्यटन विभाग 

प्रादवेशक प्रमोशन, पार्ाभूत सुवििा समथयन आवण दशेाांतगयत पर्यटन मोवहमा हाताळतात. 

स्थावनक पातळीिर गांतव्य व्यिस्थापन सांस्था, नगरपावलका सांस्था आवण पर्यटन मावहती 

कें ि ेही अभ्र्ागत सेिा आवण तळागाळातील प्रमोशनिर लक्ष कें क्रित करतात. 

हॉटेल्स, टॅ्रव्हल एजन्सी आवण टूर ऑपरेटर र्ाांसारख्र्ा िाजगी पर्यटन उपिमाांमध्र्े विपणन कार्े 

वििी, जावहरात, जनसांपकय , वडवजटल विपणन आवण ग्राहक सांबांि व्यिस्थापन र्ुवनट्समध्र् े

आर्ोवजत केली जातात. 

 

1.राष्ट्रीर् स्तरािरील पर्यटन विपणन रचना: 

 राष्ट्रीर् स्तरािर पर्यटन विपणन मांत्रालर् ककां िा पर्यटन विभागािारे राष्ट्रीर् पर्यटन सांघटनेिारे 

व्यिस्थावपत केले जाते. र्ा सांस्था िोरण तर्ार करणे, आांतरराष्ट्रीर् पर्यटन प्रमोशन, डवेस्टनेशन 

ब्रेडडांग आवण जागवतक पर्यटन सांस्थाांशी समन्िर् सािण्र्ासाठी जबाबदार आहते. ते दशेव्यापी 



मोवहमा आितात, विपणन बजेट िाटप करतात आवण आांतरराष्ट्रीर् पर्यटन मेळे आवण प्रदशयनामध्र्े 

दशेाचे प्रवतवनवित्ि करतात. 

 

2.राज्र् ककां िा प्रादवेशक स्तरािरील पर्यटन विपणन रचना :  

राज्र् पर्यटन विभाग आवण पर्यटन विकास महामांडळे प्रादवेशक पातळीिर राष्ट्रीर् िोरणे लाग ू

करतात. राज्र् – विवशष् स्थळे, िारसा स्थळे, उत्सि आवण पर्यटन सर्कय ट्सना प्रोत्साहन दणे्र्ािर 

लक्ष कें क्रित करतात. र्ा सांस्था स्थावनक भागिारकाांशी समन्िर् साितात आवण प्रादवेशक पर्यटन 

क्षमतेनुसार विपणन िोरणे स्िीकारतात. 

 

3.स्थावनक पातळीिरील पर्यटन विपणन रचना : 

स्थावनक पातळीिर गांतव्य व्यिस्थापन सांस्था, नगरपावलका सांस्था आवण पर्यटन मावहती कें ि े

तळागाळातील विपणन हाताळतात. ते पर्यटकाांची मावहती प्रदान करतात. स्थावनक आकर्यण े

व्यिस्थावपत करतात, कार्यिम आर्ोवजत करतात आवण दजेदार अभ्र्ागत अनुभि सुवनवित 

करतात. स्थावनक सहभाग समुदार्ािर आिाररत पर्यटन मजबूत करतो. 

 

4.िाजगी क्षेत्रातील पर्यटन विपणन रचना:  

हॉटेल्स, टॅ्रव्हल एजन्सी आवण टूर ऑपरेटर र्ाांसारख्र्ा िाजगी पर्यटन उपिमाांमध्र्े अांतगयत 

विपणन विभाग असतात. ह ेविभाग पर्यटकाांना आकर्र्यत करण्र्ासाठी आवण रटकिनू ठेिण्र्ासाठी 

वििी, जावहरात, जनसांपकय , वडवजटल विपणन आवण ग्राहक सांबांि व्यिस्थापन व्यिस्थावपत 

करतात. 

 

5.समन्िर् आवण एकात्मता र्ांत्रणा : 

 प्रभािी पर्यटन विपणनासाठी राष्ट्रीर्, राज्र्, स्थावनक आवण िाजगी सांस्थाांमध्र्े समन्िर् 

आिश्र्क असतो. एक सांरवचत चौकट भूवमका स्पष्ता सुवनवित करते, पुनरािृत्ती कमी करत े

आवण पर्यटन विपणन उपिमाांची एकूण प्रभावितता िाढविते. 

प्रत्र्के स्तरािर पर्यटन विपणन सांरचनचे ेतपशीलिार विश्लरे्ण पुढीलप्रमाण े:  

(अ) राष्ट्रीर् स्तरािरील पर्यटन विपणन रचना : 

1.िोरण तर्ार करणे आवण िोरणात्मक वनर्ोजन  

राष्ट्रीर् पातळीिर पर्यटन मांत्रालर् ककां िा विभाग पर्यटन िोरणे, दीघयकालीन वव्हजन दस्तऐिज 

आवण िोरणात्मक विपणन र्ोजना तर्ार करतो. ही िोरणे पर्यटन विकास, प्रोत्साहन, शाश्वतता 

आवण आांतरराष्ट्रीर् स्पिायत्मकतेसाठी क्रदशा प्रदान करतात. 

 

2.राष्ट्रीर् गांतव्य बँ्रडडांग: 

राष्ट्रीर् पर्यटन अविकारी दशेाचा पर्यटन ब्रँड (उदा., अतुल्र् भारत) तर्ार करतात आवण 

व्यिस्थावपत करतात. र्ामध्र्े ब्रँड ओळि पररभावर्त करणे, स्थान वनवित करणे, घोर्णा, लोगो 

आवण सिय दशेाांतगयत आवण आांतरराष्ट्रीर् प्लॅटफॉमयिर ससुांगत सांदशे दणेे समाविष् आह.े 

 

 



3.आांतरराष्ट्रीर् पर्यटन प्रोत्साहन : 

 राष्ट्रीर् सांस्था परदशेातील कार्ायलर्े, आांतरराष्ट्रीर् प्रिास मेळे, रोड शो, प्रदशयने आवण परदशेी टूर 

ऑपरेटर आवण एअरलाइन्ससह सहकार्ायिारे जागवतक बाजारपेठेत दशेाचा प्रचार करण्र्ासाठी 

जबाबदार आह.े 

 

4.बाजार सांशोिन आवण गुप्त मावहती :  

राष्ट्रस्तरीर् सांस्था जागवतक पर्यटन कल, पर्यटकाांचे ितयन, मागणीचे स्िरूप आवण प्रवतस्पिी 

स्थळाांचे विशे्लर्ण करण्र्ासाठी बाजार सांशोिन करतात. सांशोिनाचे वनष्ट्कर्य विपणन िोरणे आवण 

उत्पादन विकासाला मागयदशयन करतात. 

 

5.इतर मांत्रालर् आवण सांस्थाांसोबत समन्िर् : 

राष्ट्रीर् स्तरािरील पर्यटन विपणनासाठी एकावत्मक प्रोत्साहन आवण सुलभता सुवनवित 

करण्र्ासाठी नागरी विमान िाहतूक, सांस्कृती, परराष्ट्र व्यिहार, रेल्िे आवण पर्ायिरण र्ाांसारख्र्ा 

मांत्रालर्ाशी समन्िर्ाची आिश्र्कता असते. 

 

6.अथयसांकल्पीर् िाटप आवण आर्थयक साहाय्र् : 

 राष्ट्रीर् प्राविकरण विपणनासाठी अथयसांकल्प िाटप करत,े राज्र् पर्यटन सांस्थाांना आर्थयक साहाय्र् 

पुरविते आवण प्रचारात्मक मोहीम, कार्यिम ि पार्ाभतू सुवििाांशी सांबांवित विपणन उपिमाांना 

पाटठांबा दतेे. 

 

7.वडवजटल विपणन आवण ई-प्रशासन :  

राष्ट्रीर् पर्यटन सांस्था सुलभता आवण दशृ्र्मानता िाढविण्र्ासाठी अविकृत पर्यटन िेबसाइट्स, 

वडवजटल माध्र्मे, सोशल मीवडर्ािरील उपवस्थती, ई- वव्हसा आवण ऑनलाइन पर्यटक सुवििा 

प्रणाली व्यिस्थावपत करतात. 

 

8.सांकट व्यिस्थापन आवण प्रवतमेची वनर्मयती : 

 महामारी, नैसर्गयक आपत्ती ककां िा सरुक्षा समस्र्ा र्ाांसारख्र्ा सांकटाच्र्ा िेळी, राष्ट्रीर् पर्यटन 

प्राविकरण सांिाद, प्रवतष्ठा व्यिस्थापन आवण प्रवतमा पुनसंचवर्त करण्र्ाच्र्ा प्रर्त्ाांचे नेतृत्ि 

करते. 

 

9.साियजवनक- िाजगी भागीदारी (PPP) :  

राष्ट्रीर् सांस्था सांर्ुक्त विपणन मोहीम, नािीन्र् आवण जागवतक पोहोच र्ासाठी िाजगी पर्यटन 

उद्योगाांसोबत सहकार्ायस प्रोत्साहन दतेात. 

 

10. दिेरेि, मूल्र्ाांकन आवण वनर्ांत्रण :  

राष्ट्रीर् स्तरािर विपणन िोरणे सुिारण्र्ासाठी पर्यटक आगमन, महसूल, ब्रँडची प्रवतमा आवण 

मोवहमेची पररणामकारकता र्ाांसारख्र्ा पर्यटन कामवगरी वनदशेकािर सतत दिेरेि ठेिली जाते. 

 



(ब) राज्र् / प्रादवेशक स्तरािरील पर्यटन विपणन रचना : 

1.राष्ट्रीर् पर्यटन िोरणाांची अांमलबजािणी :  

राज्र् आवण प्रादवेशक पर्यटन विभाग राष्ट्रीर् पर्यटन िोरणासाठी अांमलबजािणी सांस्था म्हणून 

कार्य करतात. ते राष्ट्रीर् ब्रडेडांग उक्रिष्ाांशी सुसांगतता सुवनवित करताना प्रादवेशक पर्यटनाची 

क्षमता, साांस्कृवतक विवििता आवण स्थावनक प्रािान्र्ानुसार राष्ट्रीर् िोरणामध्र्े बदल करतात. 

 

2.राज्र् स्थळाांचे ब्रॅंडडांग आवण स्थानवनविती :  

राज्र् पर्यटन प्राविकरण प्रदशेासाठी एक विवशष् पर्यटन ओळि विकवसत करतात आवण प्रचार 

करतात. (उदा., अनवलवमटेड महाराष्ट्र, गॉड्स ओन कां ट्री). ब्रेडडांगमध्र्े िारसा स्थळे, नसैर्गयक 

सौंदर्य, उत्सि, िाद्यसांस्कृती आवण स्थावनक परांपरा र्ाांसारख्र्ा अवितीर् प्रादवेशक आकर्यणािर 

लक्ष कें क्रित केले जाते. 

 

3.प्रादवेशक पर्यटन उत्पादनाचा प्रचार :  

राज्र्स्तरीर् सांस्था प्रादवेशक सामर्थर्ायिर आिाररत िारसा पर्यटन, तीथयक्षेत्र पर्यटन, 

पर्ायिरणपूरक पर्यटन, िन्र्जीि पर्यटन, समुिक्रकनारा पर्यटन, साहसी पर्यटन आवण ग्रामीण 

पर्यटन र्ाांसह विवशष् पर्यटन क्षेत्राांना प्रोत्साहन दतेात. 

 

4. दशेाांतगयत पर्यटनाला प्रोत्साहन : 

 राज्र् स्तरािर प्रादवेशक जावहरात मोहीम, वडवजटल विपणन, रोड शो, पर्यटन उत्सि आवण 

राष्ट्रीर् प्रिास मेळर्ाांमध्र्े सहभागािारे दशेाांतगयत पर्यटनाला प्रोत्साहन दणे्र्ािर प्रमुि लक्ष कें क्रित 

केले जात.े 

 

5.स्थावनक अविकारी आवण डीएमओ र्ाांच्र्ाशी समन्िर् :  

राज्र् पर्यटन सांस्था प्रभािी तळागाळातील जावहरात ि सेिा वितरण सुवनवित करण्र्ासाठी 

महानगरपावलका, वजल्हा प्रशासन, डवेस्टनेशन मॅनेजमेंट ऑगयनार्झेशन्स आवण स्थावनक पर्यटन 

सवमत्र्ाांशी समन्िर् साितात. 

 

6.पार्ाभूत सुवििा समथयन आवण स्थळ विकास :  

राज्र् पर्यटन विकास महामांडळे पर्यटन वनिास, िाहतूक कनेवटटवव्हटी, फलक, मावहती कें ि ेआवण 

सुवििा र्ाांसारख्र्ा पार्ाभतू सुवििाांना पाटठांबा दतेात, ज्र्ामुळे पर्यटन विपणनाचे पररणाम 

सुिारतात. 

 

7. कार्यिम आवण उत्सिाांिर आिाररत विपणन :  

राज्र्े पर्यटकाांना आकर्र्यत करण्र्ासाठी आवण त्र्ाांचा मुकामाम िाढविण्र्ासाठी साांस्कृवतक उत्सि, 

जत्रा, पर्यटन सप्ताह, िाद्य महोत्सि आवण िारसा कार्यिमाचे आर्ोजन आवण प्रचार करतात. 

 

 

 



8.माध्र्म, जनसांपकय  आवण वडवजटल विपणन व्यिस्थापन : 

 राज्र् पर्यटन विभाग स्थळाची दशृ्र्मानता िाढविण्र्ासाठी माध्र्म सांबांि, प्रवसद्धीपत्रके, 

इन्लल्र्ूएन्सर मोहीम, सोशल मीवडर्ा हडँल, िेबसाइट्स आवण ई-मावहतीपत्रके व्यिस्थावपत 

करतात. 

 

9. साियजवनक-िाजगी भागीदारी उपिम :  

सांर्ुक्त जावहरात, स्थळ विकास आवण सेिा नािीन्र्तेसाठी हॉटेल्स, टूर ऑपरेटसय, टॅ्रव्हल ललॅटफॉमय 

आवण स्थावनक उद्योजकाांसोबत सहकार्ायस प्रोत्साहन क्रदले जाते. 

 

10.दिेरेि आवण कामवगरी मूल्र्ाांकन :  

राज्र्स्तरीर् अविकारी प्रादवेशक पर्यटन विपणन िोरणे सुिारण्र्ासाठी पर्यटकाांची आिक, वनिास 

दर, पर्यटकाांचा अवभप्रार् आवण मोवहमाांची पररणामकारकता र्ािर दिेरेि ठेितात. 

 

क) स्थावनक पातळीिरील पर्यटन विपणन रचना : 

1.डवेस्टनेशन मॅनेजमेंट ऑगयनार्झेशनची (DMO) भूवमका :  

स्थावनक पातळीिर डवेस्टनेशन मॅनेजमेंट ऑगयनार्झशेन विवशष् गांतव्यस्थानातील पर्यटन 

वनर्ोजन, प्रोत्साहन आवण व्यिस्थापनासाठी जबाबदार असलेल्र्ा समन्िर् सांस्था म्हणून काम 

करतात. डीएमओ पर्यटकाांना एकसांि अनुभि दणे्र्ासाठी आकर्यणे, वनिासव्यिस्था प्रदाते, 

िाहतूक सेिा आवण स्थावनक भागिारकाांचे समन्िर् सािून डवेस्टनेशन मॅनेजमेंटमध्र्े विपणनाचे 

एकत्रीकरण करतात. 

 

2.महानगरपावलका सांस्था ि स्थावनक सरकारचा सहभाग : 

 महानगरपावलका, पांचार्ती आवण वजल्हा प्रशासन स्थावनक पार्ाभूत सुवििा, स्िच्छतता वचन्ह,े 

सुरवक्षतता आवण सुलभता रािून पर्यटन विपणनाला समथयन दतेात. त्र्ाांच्र्ा सहभागामुळे 

प्रमोशनल प्रर्त्ाांना दजेदार ऑन ग्राउांड सुवििाांिारे पाटठांबा वमळतो र्ाची िात्री होत.े 

 

3.पर्यटन मावहती कें ि ेआवण अभ्र्ागत सेिा :  

स्थावनक पर्यटन विपणन पर्यटन मावहती कें िािर मोठ्या प्रमाणात अिलांबून असते, जे पर्यटकाांना 

ब्रोशर, नकाशे, मागयदशयक, प्रिास र्ोजना आवण ररअल टाइम साहाय्र् प्रदान करतात. ही कें ि े

सांपकायचा पवहला डबांद ू म्हणून काम करतात आवण पर्यटकाांच्र्ा सुरुिातीच्र्ा छतापाांना आकार 

दतेात. 

 

4.समुदार्ािर आिाररत आवण ग्रामीण पर्यटनाला प्रोत्साहन :  

स्थावनक पातळीिरील विपणन होमस्टे, कृर्ी पर्यटन, हस्तकला, लोककला, पाककृती आवण 

साांस्कृवतक अनुभिाांना प्रोत्साहन दणे्र्ािर लक्ष कें क्रित करत.े र्ामुळे समुदार् सहभाग, 

रोजगारवनर्मयती आवण समािेशक पर्यटन विकासाला प्रोत्साहन वमळते. 

 

 

 



5.कार्यिमािर आिाररत आवण अनुभिात्मक विपणन :  

स्थावनक पर्यटन सांस्था पर्यटकाांना आकर्र्यत करण्र्ासाठी आवण गांतव्यस्थानाची दशृ्र्मानता 

िाढविण्र्ासाठी मेळे, उत्सि, साांस्कृवतक कार्यिम, िारसा िॉक आवण स्थावनक कार्यिम आर्ोवजत 

करतात. र्ा उपिमाांमुळे प्रामावणक आवण सांस्मरणीर् पर्यटन अनुभि वनमायण होतात. 

 

6.स्थावनक पर्यटन वहतिारकाांशी सहकार्य:  

स्थावनक हॉटेल्स, मागयदशयक, िाहतकू ऑपरेटर, कारागीर आवण टूर ऑपरेटसयशी समन्िर् 

सािल्र्ाने सातत्र्पूणय सेिा वितरण आवण एकवत्रत गांतव्यस्थान प्रमोशन सुवनवित होते. 

 

7.स्थावनक पातळीिर वडवजटल आवण सोशल मीवडर्ा प्रमोशन:  

स्थावनक पर्यटन सांस्था आकर्यणाांना प्रोत्साहन दणे्र्ासाठी आवण पर्यटकाांशी थेट सांिाद 

सािण्र्ासाठी सोशल मीवडर्ा पेज, गुगल वलडस्टांग, टर्ूआर कोड आवण ई- ब्रोशरचा िापर िाढत्र्ा 

प्रमाणात करतात. 

 

8.अवभप्रार् सांकलन आवण सिेा गुणित्ता दिेरेि :  

स्थावनक अविकारी सेिा सिुारण्र्ासाठी, गदीचे व्यिस्थापन करण्र्ासाठी आवण गांतव्यस्थानाची 

गुणित्ता रािण्र्ासाठी पर्यटकाांचा अवभप्रार्, पुनरािलोकने आवण तिारी गोळा करतात. 

 

9. सांकट प्रवतसाद आवण पर्यटक सुरक्षा व्यिस्थापन : 

 हिामानातील व्यत्र्र् ककां िा सुरवक्षततेच्र्ा समस्र्ा र्ाांसारख्र्ा स्थावनक सांकटाच्र्ा िेळी, 

स्थावनक सांस्था पर्यटकाांची सरुवक्षतता आवण आत्मविश्वास सुवनवित करण्र्ासाठी िेळेिर मावहती, 

मदत आवण समन्िर् प्रदान करतात. 

 

10.शाश्वत पर्यटन पद्धती आवण सांिियन :  

स्थावनक पर्यटन विपणन जबाबदार ितयन, िारसा सांिियन आवण पर्ायिरण सांरक्षणास प्रोत्साहन 

दतेे, ज्र्ामुळे गांतव्यस्थानाची दीघयकालीन शाश्वतता सुवनवित होते. 

 

ड)िाजगी क्षते्रातील पर्यटन विपणन रचना : 

1.पर्यटन उपिमाांमिील विपणन विभाग :  

िाजगी क्षेत्रात हॉटेल्स, ररसॉट्सय, टॅ्रव्हल एजन्सीस, टूर ऑपरेटर, एअरलाइन्स, िूझ कां पन्र्ा आवण 

ऑनलाइन टॅ्रव्हल प्लॅटफॉमयमिील समर्पयत विपणन ककां िा वििी विभागािारे पर्यटन विपणन 

व्यिस्थावपत केले जाते. ह े विभाग सांघटनात्मक उक्रिष्ाांशी जुळिून घेतलेल्र्ा विपणन िोरणाांच े

वनर्ोजन आवण अांमलबजािणी करण्र्ासाठी जबाबदार असतात. 

 

2.उत्पादन विकास आवण पॅकेडजांग : 

 िाजगी पर्यटन कां पन्र्ा टूर पॅकेजेस, वनिास र्ोजना, प्रिास कार्यिम आवण अनुभिािर आिाररत 

ऑफटरांग्ज र्ाांसारख्र्ा पर्यटन उत्पादनाची रचना आवण विकास करतात. विविि पर्यटकाांच्र्ा 

गरजा पूणय करण्र्ासाठी विपणन पथके िाहतकू, वनिास, पर्यटन स्थळे आवण मूल्र्िर्ियत सेिा 

एकवत्रत करूनही उत्पादने पॅकेज करतात. 



3. ककां मत आवण महसूल व्यिस्थापन : 

 िाजगी क्षेत्रातील विपणन रचनते दर, हांगामी ककां मत, सिलती, गवतमान ककां मत आवण उत्पन्न 

व्यिस्थापन व्यिस्थावपत करणाऱर्ा ककां मत सांघाांचा समािेश आह.े प्रभािी ककां मत िोरणे 

जास्तीतजास्त व्याप्ती, महसलू आवण स्पिायत्मकता िाढविण्र्ास मदत करतात.  

 

4.वििी आवण वितरण चॅनेल :  

िाजगी पर्यटन सांस्था टॅ्रव्हल एजांट, टूर ऑपरेटर, ऑनलाइन टॅ्रव्हल एजन्सी (OTA), िेबसाइट 

आवण अॅप्सिारे थेट बुककां ग आवण कॉपोरेट टार्-अपसह अनेक वििी चनॅेल व्यिस्थावपत करतात. 

वितरण व्यिस्थापन व्यापक बाजारपेठ पोहोच आवण सुलभता सुवनवित करते. 

 

5.जावहरात जनसांपकय  आवण प्रचारात्मक क्रिर्ाकलाप :  

िाजगी क्षेत्र पर्यटकाांना आकर्र्यत करण्र्ासाठी जावहरात, जनसांपकय , प्रभािक विपणन, वििी 

जावहराती आवण ब्रेडडांग मोवहमा सक्रिर्पणे िापरत.े मीवडर्ा आवण पर्यटन मांडळासोबत सहकार्य 

दशृ्र्मानता िाढते. 

 

6.वडवजटल माकेटटांग आवण तांत्रज्ञान एकत्रीकरण :  

वडवजटल माकेटटांग र्ुवनट्स सोशल मीवडर्ा माकेटटांग, सचय इांजीन ऑवप्टमार्झेशन (SEO), 

ऑनलाइन जावहरात, सामग्री विपणन आवण ऑनलाइन प्रवतष्ठा व्यिस्थापन हाताळतात. CRM 

वसवस्टम आवण डटेा विशे्लर्णे र्ाांसारिी तांत्रज्ञानचावलत सािने िैर्वक्तकृत विपणनास समथयन 

दतेात. 

 

7.ग्राहक सांबांि व्यिस्थापन (CRM) :  

CRM टीम लॉर्ल्टी प्रोग्राम, िैर्वक्तकृत सांिाद, अवभप्रार् व्यिस्थापन आवण भेटीनांतरच्र्ा 

सहभागािारे दीघयकालीन सांबांि वनमायण करण्र्ािर लक्ष कें क्रित करतात, ज्र्ामुळे िारांिार भेटी 

आवण ब्रँड वनष्ठा वनमायण होत.े 

 

8. बाजार सांशोिन आवण ग्राहक अांतदृयष्ी :  

िाजगी पर्यटन उद्योग ग्राहकाांच्र्ा आिडीवनिडी, प्रिासाचा कल, प्रवतस्पियकाांच्र्ा िोरणाांचा 

आवण सेिाांमिील त्रुटींचा अभ्र्ास करण्र्ासाठी बाजार सांशोिन करतात. र्ा अांतदृयष्ी उत्पादन 

निोपिम आवण विपणनाच्र्ा वनणयर्ाांना मागयदशयन करतात. 

 

9. मानि सांसािन समन्िर् आवण सेिेची गुणित्ता :  

विपणन विभाग सेिेची गुणित्ता, कमयचाऱर्ाांच ेप्रवशक्षण आवण सातत्र्पूणय ग्राहक अनभुि सुवनवित 

करण्र्ासाठी ऑपरेशन्स आवण मानि सांसािन विभागाशी समन्िर् साितात, ज्र्ामुळे ब्रँड 

प्रवतमेिर थेट पररणाम होतो. 

 

 

 



 

10.साियजवनक िाजगी क्षेत्रातील सहकार्य :  

िाजगी क्षेत्रातील सांस्था सांर्ुक्त विपणन मोहीम, स्थळाांचा प्रचार आवण पर्यटन विकास 

उपिमासाठी सरकारी पर्यटन सांस्था, विमान कां पन्र्ा, कार्यिम आर्ोजक आवण स्थावनक 

समुदार्ाांसोबत सहर्ोग करतात. 

 

इ) समन्िर् आवण एकात्मता र्ांत्रणा : 

1.पर्यटन विपणनामध्र्े समन्िर्ाची गरज :  

पर्यटन हा एक बहुक्षेत्रीर् आवण बहुवहतिारक उद्योग आह,े ज्र्ामध्र्े सरकारी विभाग, पर्यटन 

मांडळे, िाजगी उद्योग, स्थावनक समुदार् आवण साहाय्र्क सांस्था र्ाांचा समािेश असतो. 

विपणनाचे प्रर्त् सांरेवित आहते, सांसािनाांचा इष्तम िापर होतो आवण पर्यटकाांना विविि स्थळे 

आवण सेिाांमध्र्े अिांड अनुभि वमळतो र्ाची िात्री करण्र्ासाठी समन्िर् आिश्र्क आह.े 

 

2.उभ्र्ा पातळीिरील समन्िर् (राष्ट्रीर् राज्र् स्थावनक स्तर) : 

 उभ्र्ा पातळीिरील समन्िर् राष्ट्रीर् पर्यटन िोरणे, राज्र्स्तरीर् अांमलबजािणी आवण स्थावनक 

स्तरीर् अांमलबजािणी र्ाांच्र्ात सुवनवित करतो. राष्ट्रीर् सांस्था दषृ्ी आवण ब्रँडडांग प्रदान करतात, 

राज्र् अविकारी प्रादवेशक स्तरािर िोरणे स्िीकारतात आवण स्थावनक सांस्था जवमनीिरील 

अांमलबजािणी सुवनवित करतात. ह े एकत्रीकरण स्थळाची प्रवतमा आवण सांदशेात सुसांगतता 

रािते. 

 

3.विभागाांमध्र्े क्षैवतज समन्िर् :  

पर्यटन विपणनासाठी िाहतूक, सांस्कृती, पर्ायिरण, शहरी विकास, कार्दा, अांमलबजािणी आवण 

आरोग्र् र्ाांसारख्र्ा सांबांवित विभागाांमध्र्े सहकार्य आिश्र्क आह.े क्षैवतज समन्िर् पार्ाभूत 

सुवििाांची सज्जता, सुरक्षा, साांस्कृवतक प्रोत्साहन आवण पर्ायिरणीर् शाश्वतता विपणन प्रर्त्ाांना 

समथयन दतेात र्ाची िात्री करतो. 

 

4.साियजवनक-िाजगी भागीदारी चौकट : 

 सहकारी सांस्था आवण िाजगी क्षेत्रातील सांस्थाांमिील एकत्रीकरण सांर्ुक्त विपणन मोहीम, सह-

ब्रेडडांग, पार्ाभूत सुवििाांचा विकास आवण निोपिम सक्षम करते. साियजवनक-िाजगी भागीदारी 

पर्यटन प्रचारात कार्यक्षमता, गुांतिणूक आवण जागवतक पोहोच िाढवितात. 

 

5.आांतर- सांस्थात्मक सवमत्र्ा आवण कार्यगट : 

 पर्यटन मांडळे, उद्योग सांघटना आवण स्थावनक सांस्थेच्र्ा प्रवतवनिीचा समािेश असलेल्र्ा सवमत्र्ा 

सांर्ुक्त वनर्ोजन, वनणयर् घेणे आवण सांघर्य वनराकरणास सुलभ करतात. ह ेमांच मावहतीची दिेाण – 

घेिाण आवण सामूवहक समस्र्ा सोडविण्र्ास प्रोत्साहन दतेात. 

 

6.एकावत्मक विपणन सांिाद ( IMC ) : 

 समन्िर् जावहरात, जनसांपकय , वडवजटल विपणन, मावहतीपत्रके आवण कार्यिमाांमध्र्े सातत्र्पूणय 

सांदशे सुवनवित करतो. एकावत्मक विपणन सांिादामुळे पुनरािृत्ती टाळली जाते आवण स्थळाांच े

ब्रॅंडडांग मजबूत होते. 



7.मावहतीची दिेाण – घेिाण आवण वडवजटल एकत्रीकरण :  

सामाईक डटेाबेस, पर्यटन पोटयल, CRM प्रणाली आवण वडवजटल डशॅबोडय ररअल-टाइम मावहतीची 

दिेाण-घेिाण, कामवगरीचे वनरीक्षण आवण समवन्ित प्रचारात्मक उपिम सक्षम करतात. 

 

8.सांकट समन्िर् आवण जोिीम व्यिस्थापन :  

नैसर्गयक आपत्ती ककां िा महामारीसारख्र्ा सांकटाच्र्ा िळेी भागिारकाांमिील एकावत्मक सांिाद 

आवण समवन्ित प्रवतसाद पर्यटकाांची सुरक्षा आवण स्थळाची प्रवतष्ठा जपण्र्ास मदत करतात. 

 

9.दिेरेि, अवभप्रार् आवण वनरांतर सुिारणा :  

समन्िर् र्ांत्रणेमध्र्े विपणनाची पररणामकारकता आवण सेिेची गुणित्ता सुिारण्र्ासाठी अवभप्रार् 

सांकलन, कार्यप्रदशयन पुनरािलोकन आवण सांर्ुक्त मूल्र्मापनाचा समािेश असतो. 

 

10.प्रभािी समन्िर्ाचे पररणाम :  

मजबूत समन्िर् आवण एकावत्मकतेमुळे कार्यक्षम विपणन अांमलबजािणी, पर्यटकाांचे िाढलेल े

समािान, ब्रँडमध्र्े सुसांगतता, सांसािनाची कमी नासाडी आवण शाश्वत पर्यटन विकास होतो. 

 

 राष्ट्रीर् आवण आांतरराष्ट्रीर् पर्यटन सांस्थचेी भवूमका: 

राष्ट्रीर् आवण आांतरराष्ट्रीर् स्तरािरील पर्यटन सांस्था पर्यटन क्षेत्राच्र्ा वनर्ोवजत विकास, प्रोत्साहन 

आवण वनर्मनामध्र्े महत्त्िपूणय भूवमका बजाितात. त्र्ा पर्यटन उद्योगाच्र्ा शाश्वत िाढीची िात्री 

करण्र्ासाठी िोरणात्मक क्रदशा, समन्िर् आवण साहाय्र् प्रदान करतात. 

र्ा सांस्था सहकारी – िाजगी क्षेत्रातील भागिारक आवण पर्यटकाांमध्र्े समन्िर्काची भूवमका 

बजाितात, ज्र्ामुळे पर्यटन आर्थयक विकास, साांस्कृवतक दिेाण-घेिाण आवण जागवतक 

सहकार्ायमध्र्े प्रभािीपणे र्ोगदान दतेे र्ाची िात्री होते. 

 

(अ) राष्ट्रीर् पर्यटन सांस्थाांची भवूमका (NTO): National Tourism organization  

1) िोरणवनर्मयती आवण अांमलबजािणी : 

 राष्ट्रीर् पर्यटन सांस्था सरकारला पर्यटन िोरणे, र्ोजना आवण वनर्म तर्ार करण्र्ास मदत 

करतात. त्र्ा सुवनवित करतात की, पर्यटन विकास राष्ट्रीर्, आर्थयक, साांस्कृवतक आवण शाश्वततचे्र्ा 

उक्रिष्ाांशी सुसांगत आह.े 

 

2) स्थळाचे ब्रँडडांग आवण जावहरात :  

जावहरात, जनसांपकय , वडवजटल माकेटटांग आवण आांतरराष्ट्रीर् पर्यटन मेळर्ाांमिील सहभागािारे 

दशेाच्र्ा पर्यटन ब्रँडची वनर्मयती आवण जावहरात करण्र्ाची जबाबदारी राष्ट्रीर् पर्यटन सांस्थेची 

असते. 

 

3) बाजार सांशोिन आवण पर्यटन आकडिेारी :  

मावहतीपूणय वनणयर् घेण्र्ासाठी त्र्ा पर्यटकाांचे आगमन, िचायचे नमुने, बाजारातील कल आवण 

पर्यटकाांच्र्ा ितयनाशी सांबांवित पर्यटन डटेा गोळा करतात आवण त्र्ाचे विशे्लर्ण करतात. 

 



4) राज्र् आवण स्थावनक सांस्थाांशी समन्िर् :  

राष्ट्रीर् सांस्था एकसमान ब्रँडडांग, िोरणाांची प्रभािी अांमलबजािणी आवण एकावत्मक पर्यटन 

जावहरात सुवनवित करण्र्ासाठी राज्र् आवण स्थावनक पर्यटन प्राविकरणाांशी समन्िर् साितात. 

 

5) पार्ाभूत सुवििा आवण उत्पादन विकास समथयन :  

राष्ट्रीर् पर्यटन सांस्था पार्ाभूत सुवििाांच्र्ाविकासाला चालना दतेात, निीन पर्यटन उत्पादनाांना 

समथयन दतेात आवण पर्ायिरण पर्यटन, िैद्यकीर् पर्यटन आवण िारसा पर्यटन र्ाांसारख्र्ा विशेर् 

पर्यटन क्षेत्राांना प्रोत्साहन दतेात. 

 

 6 ) वनर्मन आवण गुणित्ता मानके :  

गुणित्ता, सुरवक्षतता आवण पर्यटकाांचे समािान सुवनवित करण्र्ासाठी सेिा मानके मान्र्ता 

प्रणाली ि मागयदशयक तत्त्िे वनवित करतात. 

 

7) सांकट व्यिस्थापन आवण प्रवतमेची वनर्मयती :  

सांकटाच्र्ा काळात राष्ट्रीर् पर्यटन सांस्था सांिाद व्यिस्थावपत करतात, पर्यटकाांना आश्वस्त करतात 

आवण प्रवतमा पुनसंचवर्त करण्र्ाच्र्ा प्रर्त्ाांच ेनतेृत्ि करतात. ‘ 

 

(ब) आांतरराष्ट्रीर् पर्यटन सांस्थाांची भवूमका : 

1) जागवतक पर्यटन िोरण मागयदशयन :  

UNWTO (United nation World Tourism Organization.) सारख्र्ा आांतरराष्ट्रीर् सांस्था 

जगभरातील शाश्वत पर्यटन विकासासाठी िोरणात्मक आरािड,े सिोत्तम पद्धती आवण मागयदशयक 

तत्त्िे प्रदान करतात. 

 

2)शाश्वत आवण जबाबदार पर्यटनाला प्रोत्साहन : 

त्र्ा जागवतक विकास उक्रिष्ाांशी सुसांगत पर्ायिरण सांरक्षण, साांस्कृवतक सांिियन आवण सियसमािेशक 

पर्यटनिाढीचा पुरस्कार करतात. 

 

3) सांशोिन, प्रवशक्षण आवण क्षमता विकास :  

आांतरराष्ट्रीर् पर्यटन सांस्था सांशोिन करतात, अहिाल प्रकावशत करतात आवण कौशल्र्े ि 

सांस्थात्मक क्षमता िाढविण्र्ासाठी प्रवशक्षण कार्यिम दतेात. 

 

4)आांतरराष्ट्रीर् सहकार्ायला चालना :  

र्ा सांस्था दशेामध्र्े सहकार्ायला प्रोत्साहन दतेात, सीमापार पर्यटनाला चालना दतेात आवण वव्हसा 

सुलभता ि प्रिासाच्र्ा सुरवक्षततचे्र्ा मानकाांना समथयन दतेात. 

 

5)पर्यटन आकडिेारी आवण ज्ञान सामाईकीकरण :  

ते सदस्र् दशेाांना मागयदशयन करण्र्ासाठी जागवतक पर्यटन डटेा, अांदाज आवण ट्रेंड विशे्लर्ण सांकवलत 

करतात. 

 



 

6)सांकट प्रवतसाद आवण पुनप्रायप्तीसाठी साहाय्र् :  

आांतरराष्ट्रीर् सांस्था जागवतक पर्यटन सांकटाच्र्ा िेळी िोरणे, ताांवत्रक साहाय्र् आवण पुनप्रायप्ती 

आरािड ेसामाईक करून दशेाांना मदत करतात. 

राष्ट्रीर् आवण आांतरराष्ट्रीर् पर्यटन सांस्था पर्यटन विकासाला आकार दणे्र्ासाठी एक 

िोरणात्मक आवण पूरक भूवमका बजाितात. राष्ट्रीर् सांस्था दशेाांतगयत जावहरात आवण वनर्मनािर 

लक्ष कें क्रित करतात तर आांतरराष्ट्रीर् सांस्था जागवतक समन्िर्, िोरणात्मक मागयदशयन आवण 

शाश्वततेसाठी आरािड े प्रदान करतात, ज्र्ामुळे पर्यटन उद्योगाची सांतुवलत आवण लिचीक िाढ 

सुवनवित होते. 

 

 पर्यटन िोरण आवण विपणन समन्िर्  

पर्यटन िोरण आवण विपणन समन्िर् म्हणजे वनर्ोवजत, शाश्वत आवण स्पिायत्मक पर्यटन विकास 

सुवनवित करण्र्ासाठी सरकारी पर्यटन िोरणाांच ेविपणन िोरणाांसह पद्धतशीर एकत्रीकरण होर्. 

पर्यटन िोरण क्रदशा आवण वनर्ामक समथयन प्रदान करते तर विपणन र्ा िोरणाांना प्रोत्साहन, 

ब्रँडडांग आवण सांपे्रर्णािारे कार्ायवन्ित करते. 

 प्रभािी समन्िर् सुवनवित करतो की, पर्यटन िाढ आर्थयकदषृ्ट्या फार्दशेीर, सामावजकदषृ्ट्या 

समािेशक, पर्ायिरणीर्दषृ्ट्या जबाबदार आवण राष्ट्रीर् ि प्रादवेशक प्रािान्र्ाांशी सुसांगत आह.े 

 

1.विपणन िोरणाचे मागयदशयन करण्र्ात पर्यटन िोरणाची भूवमका :  

पर्यटन िोरण सिय पर्यटन विपणन क्रिर्ाकलापासाठी पार्ाभूत चौकट म्हणून काम करते. ते पर्यटन 

विकासाचे दवृष्कोन, उक्रिष् ेआवण प्रािान्र्े स्पष्पणे पररभावर्त करते. जसे की, पर्यटकाांचे आगमन 

िाढविणे, दशेाांतगयत पर्यटनाला प्रोत्साहन दणेे, रोजगार वनमायण करणे, िारसा जतन करणे आवण 

शाश्वतता सुवनवित करणे. 

 अवनर्ोवजत ककां िा जास्त जावहरात टाळण्र्ासाठी र्ा िोरण चौकटीत विपणन िोरणे तर्ार केली 

पावहजेत. उदा., जर िोरण पर्ायिरण पर्यटन ककां िा िारसा सांिियनािर भर दते असले तर विपणन 

मोवहमा मोठ्या प्रमाणात पर्यटनाऐिजी जबाबदार प्रिास, मर्ायक्रदत िहन क्षमता आवण साांस्कृवतक 

सांिेदनशीलतेिर कें क्रित असाव्यात. िोरण मागयदशयनावशिार् विपणन अवतव्यािसार्ीकरण, 

पर्ायिरणीर् -हास ककां िा साांस्कृवतक सौम्र्ता आणू शकते. म्हणूनच, पर्यटन िोरण ह े सुवनवित 

करत े की, विपणन क्रिर्ाकलाप उिशेपूणय, वनर्मन केलेल े आवण अल्पकालीन प्रचारात्मक 

लाभाांऐिजी दीघयकालीन राष्ट्रीर् वहताांशी जुळलेल ेआहते. 

 

2.राष्ट्रीर् पर्यटन उक्रिष्ाशी विपणन उक्रिष्ाांचे सांरेिन :  

पर्यटन विपणन समन्िर्ासाठी प्रमोशनल उक्रिष् े थेट परकीर् चलन कमाई, प्रादवेशक विकास, 

रोजगारवनर्मयती आवण समािेशक िाढ र्ाांसारख्र्ा राष्ट्रीर् पर्यटन उक्रिष्ाांना समथयन दणेे आिश्र्क 

आह.े 

विपणन मोवहमाांमध्र्े अविकवसत प्रदशे, ग्रामीण पर्यटन ककां िा विवशष् पर्यटन विभागाांना प्रोत्साहन 

दणेे र्ाांसारख्र्ा िोरणात्मक प्रािान्र्ाचे प्रवतडबांब असले पावहजे. उदा., जर िोरणाचे उक्रिष् 

गदीच्र्ा रठकाणािरील दबाि कमी करणे असेल तर विपणनाने पर्ायर्ी रठकाणे आवण विवचत्र स्थळे 

हार्लाइट करािीत. ह ेसांरेिन सांतुवलत पर्यटन विकास सुवनवित करते आवण मर्ायक्रदत क्षेत्राांमध्र्े 

पर्यटकाांचे लक्ष रोित.े 

समवन्ित उक्रिष् े कामवगरीचे प्रभािीपणे मोजमाप करण्र्ासदिेील मदत करतात. कारण 

िोरणात्मक लक्षर्ाांविरुद्ध विपणन पररणामाांचे मूल्र्ाांकन केले जाऊ शकत.े अशा प्रकारे सांरेिन 



जबाबदारी मजबूत करत,े सांसािनाांचा कार्यक्षम िापर सुवनवित करते आवण पर्यटन प्रोत्साहन 

प्रर्त्ाांची विश्वासाहयता िाढविते. , 

 

3.पर्यटन विपणनातील आांतर विभागीर् समन्िर्: 

 पर्यटन िोरण अांमलबजािणीसाठी नागरी विमान िाहतूक, रेल्िे िाहतूक, सांस्कृती, पर्ायिरण, 

शहरी विकास, आरोग्र् आवण गृह व्यिहार र्ाांसारख्र्ा अनेक सरकारी विभागाांमध्र्े समन्िर् 

आिश्र्क आह.े 

विपणन मोवहमाांना पुरेशी पार्ाभूत सुवििा, सुरक्षा उपार्, िाहतूक कनेवटटवव्हटी आवण 

पर्यटन सुवििाांनी पाटठांबा क्रदला पावहजे. उदा., पुरेशी विमानतळ क्षमता, वव्हसा सुवििा ककां िा 

सुरवक्षतता, पार्ाभतू सुवििा नसताना आांतरराष्ट्रीर् पर्यटनाला प्रोत्साहन दणेे ह ेगांतव्यस्थानाच्र्ा 

प्रवतमेला नुकसान पोहोचि ू शकते. आांतर विभागीर् समन्िर् सुवनवित करतो की, विपणन 

आश्वासन े जवमनीिरील िास्तिाशी जुळतात. ही स्माटय शहरे, िारसा सांिियन आवण पर्ायिरण 

सांरक्षण र्ाांसारख्र्ा व्यापक विकास उपिमाांसह पर्यटन प्रोत्साहन एकवत्रत करण्र्ासदिेील मदत 

करते. प्रभािी समन्िर् िोरण विपणन अांतर कमी करतो आवण आगमनापासून प्रस्थानापर्ंत एक 

अिांड पर्यटक अनुभि सुवनवित करतो. 

 

4.पर्यटन विपणनामध्र्े साियजवनक- िाजगी समन्िर् :  

विपणनाची प्रभावितता िाढविण्र्ासाठी पर्यटन िोरण साियजवनक-िाजगी भागीदारी िाढत्र्ा 

प्रमाणात प्रोत्साहन दतेे. सरकार िोरण समथयन, वनर्मन आवण गांतव्य ब्रेडडांग प्रदान करते तर 

िाजगी िेळाडू निोपिम, गुांतिणूक आवण बाजारातील कौशल्र्ाचे र्ोगदान दतेात. 

साियजवनक आवण िाजगी क्षते्राांमिील विपणन समन्िर् सुसांगत सांदशेन, सामाईक सांसािन े

आवण व्यापक पोहोच सुवनवित करतो. उदा., पर्यटन मांडळे, विमान कां पन्र्ा, हॉटेल्स आवण 

ऑनलाइन प्रिास प्लॅटफॉमयिरील सांर्ुक्त मोवहमा गांतव्यस्थानाची दशृ्र्मानता लक्षणीर्रीत्र्ा िाढि ू

शकतात. िोरण मागयदशयन ह ेसुवनवित करते की, िाजगी विपणन क्रिर्ाकलाप, राष्ट्रीर् वहतसांबांि 

आवण गुणित्ता मानकाांशी सुसांगत आहते. अस े समन्िर् जबाबदार विपणनालादिेील प्रोत्साहन 

दतेे, क्रदशाभूल करणाऱर्ा जावहरातींना प्रवतबांवित करते आवण शाश्वत पर्यटन पद्धतींना समथयन दतेे. 

म्हणूनच साियजवनक- िाजगी समन्िर् िोरणाचा हतेू आवण बाजार अांमलबजािणी र्ाांच्र्ात पूल 

बाांितो. 

 

5.उभ्र्ा पातळीिरील समन्िर् : 

 राष्ट्रीर्, राज्र् आवण स्थावनक स्तर पर्यटन िोरण सामान्र्तः राष्ट्रीर् स्तरािर तर्ार केले जाते. 

परांतु त्र्ाची अांमलबजािणी राज्र् आवण स्थावनक स्तरािर केली जाते. स्थळाांच्र्ा ब्रेडडांग आवण 

सांदशेात सुसांगतता रािण्र्ासाठी र्ा स्तरािर विपणन समन्िर् आिश्र्क आह.े राष्ट्रीर् प्राविकरणे 

सियसमािेशक ब्रँड ओळि वनवित करतात तर राज्र्े आवण स्थावनक सांस्था प्रादवेशक सामर्थर्ायिर 

आिाररत विपणन िोरणे तर्ार करतात. 

उभ्र्ा पातळीिरील समन्िर् ह े सुवनवित करतो की, स्थावनक जावहराती राष्ट्रीर् ब्रॅंडडांग ककां िा 

िोरणात्मक उक्रिष्ाांच्र्ा विरोिात नाहीत. उदा., राष्ट्रीर् िोरण शाश्वत पर्यटनाला प्रोत्साहन दते 

असले तरी स्थावनक विपणनाने नाजकू स्थळाांची अवतररक्त जावहरात करणे टाळले पावहजे. र्ोग्र् 

समन्िर् कार्यक्षम अांमलबजािणीस मदत करतो, प्रर्त्ाांची पुनरािृत्ती टाळतो आवण दशेभरात 

सांतुवलत प्रादवेशक पर्यटन विकासाची िात्री दतेो. 

 



 

6.अथयसांकल्पीर् आवण सांसािन समन्िर् : 

 पर्यटन िोरण विपणन कार्ायसाठी अथयसांकल्पीर् प्रािान्र्िम आवण आर्थयक सांसािनाांचे िाटप 

वनवित करते. प्रभािी समन्िर् ह ेसुवनवित करतो की, विपणन र्ोजना िास्तििादी, पुरेसा वनिी 

असलेल्र्ा आवण िोरणात्मक प्रािान्र्ाांशी सांरेवित आहते. अथयसांकल्पीर् समन्िर् साियजवनक 

वनिीचा अपव्यर्, मोवहमाांची पुनरािृत्ती आवण वििुरललेी जावहरात टाळण्र्ास मदत करतो. ह े

प्रदशे आवण पर्यटन क्षेत्राांमध्र्े सांसािनाांचे समान वितरणदिेील सुवनवित करते. उदा., ग्रामीण 

िोरण ककां िा आक्रदिासी पर्यटनाला प्रोत्सावहत करण्र्ासाठी विशेर् वनिीचे िाटप करू शकते आवण 

विपणन िोरणामध्र्े ह े लक्षर् प्रवतडबांवबत झाले पावहजे. पारदशयक आवण समवन्ित अथयसांकल्प 

जबाबदारी मजबूत करतो, मोवहमेची पररणामकारकता सुिारतो आवण दीघयकालीन पर्यटन 

विकासाच्र्ा उक्रिष्ाांना समथयन दतेो. 

 

7.दिेरेि, मूल्र्ाांकन आवण अवभप्रार् र्ांत्रणा :  

पर्यटन िोरण आवण विपणन समन्िर्ासाठी पर्यटक आगमन, महसूलवनर्मयती, रोजगारािरील 

पररणाम, पर्ायिरणीर् शाश्वतता आवण पर्यटकाांचे समािान र्ाांसारख्र्ा पररणामाांचे सतत वनरीक्षण 

आवण मूल्र्ाांकन करणे आिश्र्क आह.े विपणन कामवगरीचा डटेा िोरणकत्र्ांना अवभप्रार् दतेो, 

ज्र्ामुळे िोरणे आवण िोरणाांमध्र्े सुिारणा करणे शटर् होते. ही विमागी सांिाद प्रक्रिर्ा गवतमान 

पर्यटन िातािरणात अनकूुल प्रशासनाची िात्री दतेे. उदाहरणाथय, जर विपणनामुळे काही विवशष् 

स्थळाांिर अवत पर्यटन होत असेल तर िोरणात्मक हस्तक्षेपाांिारे अभ्र्ागताांच्र्ा प्रिाहाचे वनर्मन 

केले जाऊ शकते. विपणन कार्यक्षमता 

एक मजबूत अवभप्रार् र्ांत्रणा पुराव्यािर आिाररत वनणयर् घेण्र्ास, सुिारण्र्ास आवण 

शाश्वत पर्यटन िाढीस समथयन दतेे. 

सांतुवलत, शाश्वत आवण स्पिायत्मक पर्यटन विकास सािण्र्ासाठी पर्यटन िोरण आवण 

विपणन समन्िर् महत्त्िपूणय आह.े जेव्हा िोरणाची क्रदशा आवण विपणनाची अांमलबजािणी 

एकमेकाांशी जिळून सांरेवित असते तेव्हा पर्यटन जावहरात जबाबदार, विश्वासाहय आवण प्रभािी 

बनते. असा समन्िर् ह े सवुनवित करतो की, पर्यटन िाढीमुळे अथयव्यिस्था, समाज आवण 

पर्ायिरणाला फार्दा होतो तसेच स्थळाांची दीघयकालीन प्रवतमा ि स्पिायत्मकता िाढते. 

 


